o
. , o
" Revista Navarra de Ergonomia ANER 7 Asociacion
| o —_— — = Espanola de
{1 Ergonomia

Revista Navarra
de Ergonom{a

Asociacion Navarra de
Ergonomia (ANER)

Volumen 9 Nimero 3

ISSN 1989-2047
D Legal NA-3410/2008
Editada en Pamplona

No debe imponerse como verdades conceptos sobre los que existen dudas. .

(Miguel Servet 1509-1553)


http://akifrases.com/frase/130051

==

Revista Navarra de Ergonomia ANER %—/#/ EAsogialcic’;n
E — . spanola de
Ergonomia
SUMARIO DEL NUMERO
Titulo Pagina
Miguel Servet 3
Exigencias para los autores de trabajos para la revista 4
Declaracion de Avilés 6
Cuestionarios cortos de evaluacion. Estadistica y ejemplos. 9
Autor Victor M Idoate Garcia
Revista de Ergonomia . Ergonoma 14
Publicaciones de ergonomia 15
Noticias 28




@as
Revista Navarra de Ergonomia ANER ﬁz / B ﬁ-.- Asociacién
— — - Espaiola de
Ergonomia

Miguel Servet

Miguel Servet, también conocido como Miguel de Villanueva o Michael Servetus en latin nacié en Vi-
llanueva de Sijena en Aragdn el 29 de septiembre de 1509 (posible también la fecha de 1511) aunque
algunos autores mantienen que era originario de Tudela en Navarra.

Pupilo de Fray Juan de Quintana, viajé por Europa con la corte de Carlos | de Espafia. Los primeros
libros teoldgicos causan un escandalo y el libro Erroribus trinitatis causa la intervencion de la inquisi-
cion Espafiola.

Es obligado a ocultarse y utiliza el nombre de Miguel de Villanueva de Tudela Navarra para huir de la
persecucion de la inquisicidon, mientras trabaja en una imprenta.

La siguiente obra es la conocida como la Restitucidn del Cristianismo que en el libro V contiene la pri-
mera descripciéon de la circulacién pulmonar, que rompe con las ideas de Galeno.

Delatado, segun dicen algunos por el propio Calvino a la inquisicién es detenido, interrogado y preso,
pero logra escaparse. Es condenado a muerte y quemado en efigie.

En su viaje a Italia, se detiene en Ginebra donde es reconocido y preso, y después de juzgarlo lo con-
denaron a muerte, siendo quemado vivo en Ginebra el 27 de octubre de 1553.

A partir del siglo XIX se revindica su figura como pensador, y estudioso de muchas ciencias como la
astronomia, las matematicas, la fisiologia, la medicina,

Un gran pensador y cientifico que fue muerto en época de intransigencia y merced a denuncias e in-
trigas.
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EXIGENCIAS PARA LOS AUTORES

Publicaciones electronicas

La mayoria de las revistas se publican tanto en version
electronica como en papel, y algunas en formato elec-
trénico (que incluye Internet) Ginicamente. En interés
de la claridad y la consistencia, la informacién publi-
cada en Internet deberia seguir lo mas posible las re-
comendaciones de este documento

La naturaleza electrénica de la publicacion requiere
consideraciones especiales en el documento. Como
minimo deberian indicarse en las web los siguientes
apartados:

Nombres ,Credenciales adecuadas, afiliaciones, con-
flictos de intereses en editores, autores y colaborado-
res

Documentacion de referencias y fuentes para todo el
contenido

Informacion acerca del copyright

Escritura del manuscrito

Pagina del titulo

Debe llevar la siguiente informacién:

1. Titulo del articulo. Facil de leer, con una longitud
adecuada (ni demasiado corto que perderia informa-
cién ni demasiado largo que dificultaria la lectura).

2. Nombres de los autores (Apellidos e iniciales del
nombre), separados por comas.

3. Departamento o lugar de trabajo (lo mas comple-
to posible)

Nombre y direccion de la persona de contacto
(Contacto tanto por correo ordinario como por e-
mail)

Abstract and Key Words

Los requerimientos del abstract varian en cada revista
tanto en sus caracteristicas como en su longitud.

Se aconseja la utilizacion de un abstract estructurado
que contenga de forma resumida las partes mas im-
portantes del estudio (Introducciéon, metodologia,
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resultados, discusion, conclusiones).

Se aconseja la inclusién de un abstract en inglés para
mayor difusién de los contenidos de la revista.

El nimero aproximado de palabras que constituye el
abstract es de unas 100.

El abstract terminara con una serie de palabras consi-
deradas como clave y pueden utilizarse como ejemplo
las que incluye el Index Medicus

Introduccion

Proporciona un contexto para el estudio. Consiste
fundamentalmente en una puesta al dia de los conoci-
mientos sobre el tema, al mismo tiempo que expone
la naturaleza del problema y su significacion.

A continuacion se expondra los objetivos tanto princi-
pal como secundario (Normalmente, los objetivos se
enuncian con un verbo en infinitivo: Medir, evaluar,
describir...).

Se colocaran las llamadas numéricas para identificar
los autores de la bibliografia

Metodologia

Debe incluir solo informacién disponible en relacién
a:

a. Seleccion y descripcion de los participantes en el
estudio

Se debe describir los criterios de seleccion para los
participantes: Origen, protocolo de seleccion, sexo,
edades.... En el caso de que se utilicen variables no
habituales deberan incluirse las férmulas que definen
los criterios de seleccion (Entre una edad y otra, con
una media y un desvio estandar...)

Se debe incluir la justificacion para la inclusion en el
estudio

b. Informacion técnica
Identificar los métodos, aparatos (identificando el
constructor, y dando los suficientes detalles como pa-
ra permitir a otros investigadores reproducir los resul-
tados). Se incluiran también las referencias de los
métodos establecidos.

¢. Métodos Estadisticos

Se describiran los métodos estadisticos con el sufi-
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ciente detalle como para permitir al lector verificar los
resultados obtenidos, cuantificar los datos y valorar
los resultados

Los métodos conocidos como las mediciones de la
distribucién (media, desvio, mediana) no precisan la
inclusion de las formulas en su descripcion.

Los métodos menos conocidos, incluyendo el meta-
analisis precisan la utilizacion de las formulas que ex-
plican los resultados.

Se debe incluir también los programas estadisticos o
epidemiolégicos utilizados.

Resultados

Presentar los resultados en una secuencia légica tanto
en texto como en tablas o ilustraciones., atendiendo a
la importancia de los hallazgos,

No repetir los resultados que se incluyen en tablas o
texto
Los detalles técnicos se pueden incluir en un apéndice

Discusion

Enfatizar los aspectos nuevos e importantes que se
siguen como conclusiones del estudio.

No repetir aspectos ya tratados en la introduccion o
en los resultados

Intentar explicar o establecer los mecanismos que se
siguen de los hallazgos, comparando y contrastando
los mismos con otros relevantes. Explorar la posibili-
dad de implicaciones de los hallazgos en futuros estu-
dios

En las conclusiones establecer claramente las mismas,
sin aportar beneficios o costes, salvo que se haga un
estudio de los mismos en el trabajo.

Referencias
Articulo de Revista

a) Apellido(s) e inicial(es) del nombre o nombres del o
de los autores, seguidos de punto (cuando haya me-
nos de 6 autores mencionarlos a todos, cuando sean
siete 0 mas, seiale sdlo los seis primeros y afnada “ et
al”). La unica puntuaciéon que se utilizara son comas
para separar un autor de otro, asi como punto des-
pués de mencionar al ultimo de ellos. Si los autores
son de origen hispano deben incluirse los dos apelli-
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dos

b) Titulo completo del articulo, utilizando mayiiscula
s6lo para la primera letra de la palabra inicial (y para
nombres propios), seguido de punto. Si el titulo origi-
nal esta en inglés debera respetarse las normas de
escritura en éste idioma.

c) Abreviatura de la revista, sin puntuacion entre sus
siglas ni al final.

d) Ao de publicacion, seguido de punto y coma.

e) Volumen, en nimeros arabigos, seguido de dos
puntos.

f) Nimeros completos de las paginas (inicial y final),
separados por un guién.

Libros

a) Apellido(s) e inicial(es) del nombre o nombres del o
de los autores, seguidos de punto (cuando haya me-
nos de 6 autores mencionarlos a todos, cuando sean
siete 0 mas, senale sélo los seis primeros y anada “ et
al’”). La anica puntuacion que se utilizara son comas
para separar un autor de otro, asi como punto des-
pués de mencionar al ultimo de ellos. Si los autores
son de origen hispano deben incluirse los dos apelli-
dos

b) Titulo del libro, utilizando mayusculas sélo para la
primera letra de la palabra inicial, seguido de punto.
Si el titulo original esta en un idioma diferente del
castellano debera respetarse las normas de escritura
de cada uno de los idiomas.

c) Nimero de la edicién, sélo si no es la primera, se-
guido de punto.

d) Ciudad en la que la obra fue publicada, seguida de
dos puntos; cuando se indica mas de un lugar como
sede de la editorial, se utiliza el que aparece primero;
el nombre de la ciudad puede traducirse al espaiiol,
aunque es preferible dejarlo en el mismo idioma en el
que se publicé el titulo original..

e) Nombre de la editorial, seguido de coma.

f) Ao de la publicacion (de la Gltima edicion citada si
hay mas de una), seguido de punto y coma si se va a
indicar el volumen, y de dos puntos si se enuncia el
nimero de paginas.

g) Nuimero del volumen si hay mas de uno, antecedi-
do de la abreviatura “vol.”, seguido de dos puntos.

h) Nimero de la pagina citada; en el caso de que la
cita se refiera al capitulo de un libro, indicar la prime-
ra y la dltima pagina del capitulo, separadas por un
guion.

Si los articulos o los libros estan disponibles en Inter-
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DECLARACION DE AVILES

Reunidos en Avilés los Presidentes de la Asociacién Espafiola de Ergonomia (AEE), Asociacién Andaluza de
Ergonomia (ErgoAN), Asociacion Asturiana de Ergonomia (PREVERAS), Asociacién Aragonesa de Ergono-
mia (ERGOARAGON), Asociacion Canaria de Ergonomia (ACERGO), Asociacion Gallega de Ergonomia
(AEGA), Asociacion de Ergonomia de la Comunidad Valenciana (ERGOCV) vy la Asociacién Navarra de Ergo-
nomia (ANER)
Exponemos que:
1. La Ergonomia vy la Psicosociologia Aplicada (EPSA) es segun el Real Decreto 39/1997 de 17 de Enero por
el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de Prevencion - que le otorga el reconocimiento oficial
al menos para la Autoridad laboral — junto con la Higiene Industrial y la Seguridad en el Trabajo una de las
tres especialidades comprendidas dentro de las técnicas preventivas para afrontar los riesgos laborales
existentes. En el Art. 18.2 se cita la Ergonomia y Psicosociologia Aplicada como una de las especialidades
o disciplinas preventivas. En el Anexo VI se detalla el correspondiente programa de formacién constituida
por una parte comun de 350 horas tedricas, 150 de practicas y 100 de especializacién. El programa forma-
tivo comprende las siguientes materias

e Ergonomia: conceptos y objetivos.

e Condiciones ambientales en Ergonomia.

e Concepcidn y disefo del puesto de trabajo.

e Carga fisica de trabajo.

e Carga mental de trabajo.

e Factores de naturaleza psicosocial.

e Estructura de la organizacion.

e Caracteristicas de la empresa, del puesto e individuales.

e Estrés y otros problemas psicosociales.

e Consecuencias de los factores psicosociales nocivos y su evaluacion.

eIntervencion psicosocial

2. El campo de la EPSA tiene a diferencia de las otras disciplinas preventivas campos de aplicacién que van
mas alla del laboral, habiendo desarrollado diferentes aplicaciones, como la ergonomia forense, ergono-
mia de la comunicacién, ergonomia de las poblaciones especiales (nifios, ancianos y discapacitados), er-
gonomia del producto, etc. Los especialistas en Ergonomia y Psicosociologia Aplicada tienen diferentes
titulaciones universitarias: Ingenieria, Psicologia, Derecho, Relaciones Laborales, Medicina, Enfermeria,
Sociologia, etc.

3. Con anterioridad al reconocimiento legal de la EPSA, las empresas y Mutuas la incluyeron entre sus es-
pecialidades, para ocuparse de los otros riesgos en el trabajo —fisicos y mentales- y claramente diferen-
ciados de la Seguridad e Higiene en el Trabajo.Para Nifio Escalante (2008) y otros ergénomos la EPSA es la
Unica de las especialidades preventivas que posibilita un desarrollo transversal de la prevencién en todos
los dmbitos, especialmente en lo referente a relacionar los factores técnicos, humanos y organizativos de
la empresa.
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4. Para muchos autores, no espaioles (Hendrick, 1986; Munipov, 1990) el término Macroergonomia o
Ergonomia organizacional representa la ampliacién del campo de la Ergonomia pasando del puesto y sus
condiciones de trabajo a variables de la organizacién del trabajo y de la Organizacion.

5. La Macroergonomia para Hendrick y Kleiner (2002) se puede definir como:

“Una parte de la Ergonomia, que tiene en cuenta no solo los aspectos fisicos, cognitivos y ambientales
sino también criterios organizacionales que consideran las estructuras, procesos y los sistemas de ges-
tion”

6. Segun el Instituto NIOSH, la Macroergonomia engloba a la Psicosociologia Aplicada y trata de aquellos
factores relacionados globalmente con la organizacion del trabajo. “La organizacion del trabajo com-
prende los siguientes temas: Planificacion de trabajo (horario de trabajo, trabajo a turnos), el disefio de
las tareas (complejidad de tareas, habilidades requerida, autonomia), relaciones en el trabajo (tales co-
mo relaciones con los supervisores y compafieros), la carrera profesional (como la seguridad en el em-
pleo y las oportunidades de crecimiento), estilo de gestidon (como la gestion participativa, practicas y tra-
bajo en equipo) y las caracteristicas organizacionales (como el clima, la cultura y las comunicaciones).
Temas que posteriormente veremos son coincidentes con las clasificaciones mas habituales que se ha-
cen de los factores de riesgo psicosociales”.

7. La Macroergonomia aborda por lo tanto los aspectos psicolégicos y organizacionales, y esta vinculado
al enfoque sociotécnico, es decir a la necesidad de establecer un disefio conjunto del sistema tecnoldgi-
co y del sistema social. La Macroergonomia y el enfoque sociotécnico van desde una visién microscopica
(por ejemplo, conducta individual y percepcion del riesgo) a una macroscépica (por ejemplo, organiza-
cional, social, o politico-social).

8. La Asociacién Internacional de Ergonomia (AIE) declara la existencia de tres dominios interrelaciona-
dos (dmbitos de especializacién) en Ergonomia: Ergonomia Fisica, Ergonomia Cognitiva y Ergonomia Or-
ganizacional. Para la AIE, la ergonomia organizacional o Macroergonomia, se preocupa por la optimiza-
cion de sistemas socio-técnicos, incluyendo sus estructuras organizacionales, las politicas y los procesos.
Son temas relevantes a este dominio, los factores psicosociales del trabajo, la comunicacién, la gestién
de recursos humanos, el disefio de tareas, el disefio de horarios laborables y trabajo en turnos, el trabajo
en equipo, el disefio participativo, la ergonomia comunitaria, el trabajo cooperativo, los nuevos paradig-
mas del trabajo, las organizaciones virtuales, el teletrabajo y la gestidén de calidad.

9. Las asociaciones Autonémicas de Ergonomia constituidas actualmente forman parte de la Asociacién

Espafiola de Ergonomia (AEE) y esta a su vez de la AIE desde su constitucion en 1989. Para la AEE la pre-
vencidn debe estar cada vez mas integrada, y necesita de dotarse de una visidn sistémica a las actuacio-
nes, mas acordes con el complejo mundo organizativo en el que vivimos. La pretension de disgregar y
diseccionar aun mas el trabajo es contrario a ese necesario enfoque sistémico e interdisciplinar.
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Por todo lo expuesto, La Asociacion Espafiola de Ergonomia y Asociaciones Autondmicas reunidas en Avilés, el 16 de Noviem-
bre de 2012,

Acordamos

Reivindicar y defender la integridad de la Ergonomia y Psicosociologia como una Unica disciplina preventiva y rechazar cual-
quier pretension de separar lo que cientificamente y legalmente es una sola especialidad.
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Espariola de

Cuestionarios cortos de
ejemplos.

Dr Victor Idoate Garcia

Dr en Medicina
Dr. Filosofia.
ANER

Resumen

La utilizacién de un cuestionario de pocos items, o
corto es muy importante en ergonomia. Cada vez es
mas frecuente su uso, tanto en las evaluaciones ra-
pidas de tendencia de burnout o de mobbing, y so-
bre todo en la evaluacion de la actividad fisica como
un estado de bienestar y de salud cardioldgica. En
este estudio se plantea tanto la estadistica que se
puede utilizar para validar una herramienta corta
como un ejemplo con el cuestionario breve de acti-
vidad fisica que algunos médicos y ergonomos plan-
tean como util en la evaluacién y seguridad de los
puestos de trabajo.

Keyword. Ergonomia. Estadistica. Cuestionarios.
Actividad fisica

Ergonomia

evaluacion. Estadistica

Introduccion

Cada vez es mas frecuente la utilizacidn de cuestio-
narios en ergonomia ya sea para evaluar burnout,
mobbing o cuestiones de epidemiologia. En general,
un cuestionario tiene numerosos items, siendo mas
preciso cuanto mas elevado es su numero
(fiabilidad y validez en relacion al numero de items).
El nUmero de items permite establecer las caracte-
risticas psicométricas del cuestionario tales como la
fiabilidad de Crombach o de Kuder-Richardson o la
validez de contenido o de criterio.

Sin embargo, ocurre en ocasiones que el nimero de
items es muy corto (dos o tres) y los métodos psico-
métrico no son aplicables con lo que conlleva la uti-
lizacién de un cuestionario no validado, y que por lo
tanto no sabemos exactamente que es lo que mide,
por ejemplo el cuestionario breve de actividad fisica
gue consta de 2 items.

Ademas de lo mencionado, en ocasiones las escalas
de medicién no tienen la propiedad aditiva aunque
en la resolucion del cuestionario se utilice. Aditivas
son Unicamente las escalas de Gutmann vy las de Li-
kert en los cuestionarios.

Si se va a utilizar el cuestionario, es necesario esta-
blecer unas minimas caracteristicas psicométricas
que de seguridad de fiabilidad y validez.
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Tabla 1. Tipos de evaluacion psicométrica de los s 5
. . . ¥ —
cuestionarios cortos =g ’i; Siendo... g2 _ 2 52
N x

Cuestionarios cortos. Psicometria

Datos no agrupados. Test de fiabilidad de muestras pareadas

Datos agrupados

« indice de Crocker-Algina. (Indice de concordancia de
observaciones)

« indice de kappa de Cohen

Tabla 2. Triangulacion y concordancia de los datos
de entrevista y cuestionario

Datos del cuestionario. Datos del cuestionario.

Concordancia entre los datos

« indice kappa

- indice Crocker Algina

Datos no agrupados. Test de fiabilidad de muestras
pareadas

La estadistica en este caso es bastante adecuada
pero es preciso contar con muestras del mismo pa-
trén pero con evaluaciones diferentes : Evaluacion
de la entrevista y evaluacion de la actividad fisica
(pareadas por tratarse de los mismos individuos)

La fiabilidad viene dada de la siguiente formulacion

— Ex*n
x ==
n

El valor que se obtiene de Rxx es un valor de correlacién entre
las dos series y normalmente traduce el tanto por ciento de
concordancia. Este sistema de célculo es muy vélido pero
normalmente tendemos a agrupar los datos.

Datos agrupados. indice de Kappa de Cohen

Es uno de los indices mas utilizado en epidemiologia y en psi-
cometria

Exploracion 1

Explora- Positvo Negativo Total
cion 2
Positivo A B R
Negativo C
Total t u
Pc:a+d Pe:r*t+7u*s

n N*

Siendo Pc la probabilidad de las concordancias y la Pe la pro-
babilidad de aciertos por azar.

_ (Pc—Pe)
1—Pe

La formula que rige el indice de Kappaes g

Segun Landis y Koch los valores del indice de Kappa
tienen importancia cuando se encuentran superio-
resa 0,70

La tabla de Landis y Koch para los valores de kappa
se expone a continuacién

Menos de 0,20 Muy pobre

De 0,20a 0,40 Debil

De 0,41 a 0,60 Moderado

De 0,61 a2 0,80 Buena

De0,80a1 Muy buena o excelente
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Ejemplo practico con el cuestionario breve de acti-
vidad fisica que consta de dos preguntas sobre con-
sideracion de actividad fisica moderada y fuerte y la

Conclusiones.

entrevista
El método breve de actividad fisica tomado como
Entrevista | Suficiente | Insuficiente | Total ejemplo no es adecuado a la evaluacién.
actividad actividad
— fisica fisica No existe concordancia entre lo marcado en el
Actividad 4 4 8 . . . .
fisica sufi- cuestionario y los datos obtenidos de la entrevista.
ciente
Actividad 9 4 13 Las diferencias pueden encontrarse también en la
fisica insu- comprensién de las diferentes ideas expuestas en
ficiente los enunciados del cuestionario breve de actividad
13 8 21 fisica

Pc=0,381y Pe 0,472, y el resultado del indice de
kappa es

o= 812042 00
1-0,472

De acuerdo con los indices de Landis y Koch no
existe ningun acuerdo entre las dos formas de ex-
presion. Era algo que ya se presuponia al ver la ta-
bla y las distribuciones. Ademas, el valor de kappa
sale negativo (aunque superior a -1).

Datos agrupados. Indice de Crocker Algina

Los valores que se obtienen con el indice de Cro-
cker Algina son muy similares a los obtenidos con el
valor del indice de kappa. La formulacion matema-
tica es

Pc — 0.5
1—0.5

=g

Siendo Pc un valor obtenido de la suma de las pro-
porciones de coincidencia. En la tabla vendria dado
por (4+4)/21 que seria igual a 0,381, y aplicando la
férmula da P=-0,24 que también implica que no hay
acuerdo y ademas sale negativo.

Bibliografia

Carletta, Jean. (1996) Assessing agreement on classification
tasks: The kappa statistic. Computational Linguistics, 22(2),
pp. 249-254.

Strijbos, J.; Martens, R.; Prins, F.; Jochems, W. (2006).
«Content analysis: What are they talking about?». Computers
& Education 46: 29-48. do0i:10.1016/j.compedu.2005.04.002.
Uebersax, JS. (1987). «Diversity of decision-making models
and the measurement of interrater agreement» (PDF). Psycho-
logical Bulletin 101: 140-146. doi:10.1037/0033-
2909.101.1.140.

Smeeton, N.C. (1985). «Early History of the Kappa Statistic».
Biometrics 41: 795.

Cohen, Jacob (1960). "A coefficient of agreement for nominal
scales". Educational and Psychological Measurement 20 (1):
37-46. doi:10.1177/001316446002000104

Kilem Gwet (May 2002). «Inter-Rater Reliability: Dependency

on Trait Prevalence and Marginal Homogeneity» Statistical
Methods for Inter-Rater Reliability Assessment 2: 1-10.

Fleiss, J.L.; Cohen, J.; Everitt, B.S. (1969). «Large sample
standard errors of kappa and weighted kappa». Psychological

Bulletin 72: 323-327. doi:10.1037/h0028106.

Sim, J; Wright, C. C (2005). «The Kappa Statistic in Reliabil-
ity Studies: Use, Interpretation, and Sample Size Require-

ments». Physical Therapy 85: 257-268. PMID 15733050.

Calculo rapido y automatico del indice de kappa https://
www.bioestadistica.uma.es/analisis/kappa/
https://www.samiuc.es/index.php/estadisticas-con-variables-
binarias/medidas-de-concordancia/kappa-de-cohen.html
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1.- Cuestionario de actividad fisica breve para las consultas de atencion primaria

(Cuantas veces por semana realiza usted 20 MINUTOS de actividad fisica
INTENSA que le haga respirar rapido y con dificultad? (por ejemplo, footing,
levantar pesos, excavar, aerobic, bicicleta rapida, o caminar a un ritmo que

le impida hablar con normalidad).

Actividad fisica Puntuacion
3 0 mas veces por semana 4
1-2 veces por semana 2
nunca 0

(Cuantas veces por semana realiza usted 30 MINUTOS de actividad fisica
MODERADA o pasea de forma que aumente su frecuencia cardiaca o respire
con mayor intensidad de lo normal? (por ejemplo, tareas domésticas, cargar
pesos ligeros, ir en bicicleta a una marcha regular, jujar con nifios,

a petanca o un partido de dobles de tenis).

Actividad fisica Puntuacion
4

5 0 mas veces por semana

3-4 veces por semana

1-2 veces por semana

2
1
0

nunca

Puntuacion >4 = «Suficientemente» activo (anime al paciente a CONTINUAR su actividad)

Puntuacion 0-3 = «Insuficientementeyactivo (anime al paciente a AUMENTAR su actividad
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Capitulo 1: CONFLICTO INTERPERSONAL EN ENTORNOS LABORALES

* PARTE 12: CONCEPTOS Y DEFINICIONES
* PARTE 22: EVALUACION E INTERVENCION (ABC DE CONFLICTOS)

CAP. 2: ACOSO LABORAL
RTE 12: CONCEPTOS Y DEFINICIONES
22: EVALUACION E INTERVENCION (SATA)

LENCIA EXTERNA
TE 12: CONCEPTOS Y DEFINICIONES
TE 22: EVALUACION E INTERVENCION (META-V)

S ébastién, M. y Jiménez, R. (2014). SATA 3.0. Conflicto, acoso y violencia en entornos laborales.
io Oficial de Psicologia de Andalucia Occidental

Ya a la venta la segunda version de SATA (NTP:823) que incluye una herramienta para la violencia
en el lugar de trabajo (META-V).
Autor: Manuel Lucas Sebastian Cardenas
Versién: 3.0
Afo de publicacion: 2010
Edita: Colegio Oficial de Psicologia de Andalucia Occidental
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Ergonomia y Psicosociologia aplicada
Editorial Lex Nova

Autores: Llaneza Alvarez )

Edicién 10 Marzo de 2008

ISBN: 9788484068747

- - Tema 1. Ergonomia y psicosociologia aplicada.

Tema 2. Especificaciones ergondmicas del ambiente
ERGOEN [4 APLICABIL fisico: ergoacustica y ambiente climatico.
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Tema 3. Especificaciones ergondmicas del ambiente
fisico: iluminacion.

Tema 4. Ergonomia de concepcién: Disefio de puestos y
espacios de trabajo.

T ——— AT TR IR

Tema 5. Carga de trabajo: Carga mental y carga fisica.

Tema 6. La ergonomia en la gestién de las organizacio-
nes.

of olila
T R

A .

Tema 7. Factores de riesgo psicosociales. Prevencion.

Tema 8. El estrés.

Tema 9. Tipos especificos de estrés:

A) el acoso psicolégico en el trabajo: mobbing.

B) el sindrome del "quemado” (burnout).

C) otros aspectos y patologias de indole psicosocial.
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