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Los sucesos turbulentos se describen mediante ecuaciones no lineales. Son dificiles de resolver...De
hecho, habitualmente es imposible resolverlos. Asi que la fisica nunca entendi6 toda esta clase de
sucesos. Hasta hace unos diez afios. La teoria que los describe se denomina teoria del caos.

(Michael Crichton 1942-2008)
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Michael Crichton

Michael Crichton naci6 en Illinois el 23 de octubre de 1942. Se formd en antropologia en la Universi-
dad de Harvard. Viajero incansable en Europa.

Se pago la carrera de medicina que curso en Harvard con las novelas que escribio bajo seudénimos
(John Lange, Jeffery Hudson y Michael Douglas) y en 1969 termino la carrera. El postgrado lo realizé
en el Instituto Salk de estudios bioldgicos en San Diego.

Totalmente escéptico con el ecologismo, el calentamiento global y el cambio climatico que refleja en
su novela “El estado del miedo”.

Novelista, guionista, médico y escritor de éxito. Sus novelas y sus adaptaciones al cine son muy cono-
cidas.

Entre sus novelas a destacad4r: Acoso (describe el acoso moral y puede utilizarse como patron para eva-
luar las caracteristicas y consecuencias), Jurassic Park y su secuela El mundo perdido. Otras novelas
suyas son Congo, Esfera, Sol naciente, Rescate en el tiempo, Next... y la mencionada el estado del
miedo. También con sus seuddénimos tiene novelas conocidas como Un caso de urgencia (Escrita como
Jeffery Hudson), aunque el seudéonimo mas utilizado fue el de John Lange con obras como Binary, The
Venon Bussiness o Zero Cool. También es suya la novela La amenaza de Andrémeda (llevada al cine
en dos ocasiones, la primera en 1971 por Robert Wise y en 2008). Algunas de las adaptaciones de sus
novelas fueron dirigidas por Spielberg.

También dirigi6 peliculas como Westworld en 1973, Coma en 1978, el primer gran asalto al tren en
1979, Runaway en 1984. Fue también guionista de la pelicula Twister (por la que recibio un premio
Razzie al peor guidn) y de la serie Urgencias.

El 4 de noviembre de 2008 falleci6 en Los Angeles debido a un cancer de laringe, pero su legado tanto
como novelista como director de cine o guionista, lo convierten en un precursor al estilo de HG Wells.
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EXIGENCIAS PARA LOS AUTORES

Publicaciones electronicas

La mayoria de las revistas se publican tanto en ver-
sion electronica como en papel, y algunas en formato
electronico (que incluye Internet) inicamente. En in-
terés de la claridad y la consistencia, la informacion
publicada en Internet deberia seguir lo mas posible
las recomendaciones de este documento

La naturaleza electronica de la publicacidon requiere
consideraciones especiales en el documento. Como
minimo deberian indicarse en las web los siguientes
apartados:

Nombres ,Credenciales adecuadas, afiliaciones, con-
flictos de intereses en editores, autores y colabora-
dores

Documentacion de referencias y fuentes para todo el
contenido

Informacién acerca del copyright

Escritura del manuscrito

Pagina del titulo
Debe llevar la siguiente informacion:

1. Titulo del articulo. Facil de leer, con una longitud
adecuada (ni demasiado corto que perderia informa-
cion ni demasiado largo que dificultaria la lectura).

2. Nombres de los autores (Apellidos e iniciales del
nombre), separados por comas.

3. Departamento o lugar de trabajo (lo mas comple-
to posible)
Nombre y direccion de la persona de contacto

(Cont act o t ant o por correo ordinari o cono por e-nail)

Abstract and Key Words

Los requerimientos del abstract varian en cada revis-
ta tanto en sus caracteristicas como en su longitud.
Se aconseja la utilizacion de un abstract estructura-
do que contenga de forma resumida las partes mas
importantes del estudio (Introduccion, metodologia,
resultados, discusion, conclusiones).

Se aconseja la inclusién de un abstract en inglés pa-
ra mayor difusién de los contenidos de la revista.

El nimero aproximado de palabras que constituye el
abstract es de unas 100.

El abstract terminara con una serie de palabras con-
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sideradas como clave y pueden utilizarse como ejem-
plo las que incluye el Index Medicus

Introduccion

Proporciona un contexto para el estudio. Consiste
fundamentalmente en una puesta al dia de los cono-
cimientos sobre el tema, al mismo tiempo que expo-
ne la naturaleza del problema y su significacion.

A continuacion se expondra los objetivos tanto prin-
cipal como secundario (Normalmente, los objetivos
se enuncian con un verbo en infinitivo: Medir, eva-
luar, describir...).

Se colocaran las llamadas numéricas para identificar
los autores de la bibliografia

Metodologia

Debe incluir solo informacién disponible en relacién
a:

a. Seleccion y descripcion de los participantes en el
estudio

Se debe describir los criterios de selecciéon para los
participantes: Origen, protocolo de seleccién, sexo,
edades.... En el caso de que se utilicen variables no
habituales deberan incluirse las formulas que defi-
nen los criterios de selecciéon (Entre una edad y otra,
con una media y un desvio estandar...)

Se debe incluir la justificacion para la inclusién en el
estudio

b. Informacion técnica

Identificar los métodos, aparatos (identificando el
constructor, y dando los suficientes detalles como
para permitir a otros investigadores reproducir los
resultados). Se incluiran también las referencias de
los métodos establecidos.

c. Métodos Estadisticos

Se describiran los métodos estadisticos con el sufi-
ciente detalle como para permitir al lector verificar
los resultados obtenidos, cuantificar los datos y va-
lorar los resultados

Los métodos conocidos como las mediciones de la
distribucion (media, desvio, mediana) no precisan la
inclusion de las féormulas en su descripcion.

Los métodos menos conocidos, incluyendo el meta-
andlisis precisan la utilizacién de las férmulas que
explican los resultados.

Se debe incluir también los programas estadisticos o
epidemiologicos utilizados.

Resultados
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Presentar los resultados en una secuencia légica
tanto en texto como en tablas o ilustraciones., aten-
diendo a la importancia de los hallazgos,

No repetir los resultados que se incluyen en tablas o
texto

Los detalles técnicos se pueden incluir en un apéndi-
ce

Discusién

Enfatizar los aspectos nuevos e importantes que se
siguen como conclusiones del estudio.

No repetir aspectos ya tratados en la introduccién o
en los resultados

Intentar explicar o establecer los mecanismos que se
siguen de los hallazgos, comparando y contrastando
los mismos con otros relevantes. Explorar la posibili-
dad de implicaciones de los hallazgos en futuros es-
tudios

En las conclusiones establecer claramente las mis-
mas, sin aportar beneficios o costes, salvo que se
haga un estudio de los mismos en el trabajo.

Referencias
Articulo de Revista

a) Apellido(s) e inicial(es) del nombre o nombres del
o de los autores, seguidos de punto (cuando haya
menos de 6 autores mencionarlos a todos, cuando
sean siete o mas, senale sélo los seis primeros y
anada “et al.”’). La unica puntuaciéon que se utilizara
son comas para separar un autor de otro, asi como
punto después de mencionar al ultimo de ellos. Si los
autores son de origen hispano deben incluirse los
dos apellidos

b) Titulo completo del articulo, utilizando mayuscula
s6lo para la primera letra de la palabra inicial (y para
nombres propios), seguido de punto. Si el titulo origi-
nal esta en inglés debera respetarse las normas de
escritura en éste idioma.

c) Abreviatura de la revista, sin puntuacion entre sus
siglas ni al final.

d) Ao de publicacion, seguido de punto y coma.

e) Volumen, en niumeros arabigos, seguido de dos
puntos.

f) Nameros completos de las paginas (inicial y final),
separados por un guion.

Libros

a) Apellido(s) e inicial(es) del nombre o nombres del
o de los autores, seguidos de punto (cuando haya
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menos de 6 autores mencionarlos a todos, cuando
sean siete o mas, senale solo los seis primeros y
afada “et al.”). La unica puntuacidon que se utilizara
son comas para separar un autor de otro, asi como
punto después de mencionar al ultimo de ellos. Si los
autores son de origen hispano deben incluirse los
dos apellidos

b) Titulo del libro, utilizando mayusculas sélo para la
primera letra de la palabra inicial, seguido de punto.
Si el titulo original estd en un idioma diferente del
castellano debera respetarse las normas de escritura
de cada uno de los idiomas.

c) Numero de la edicion, sélo si no es la primera, se-
guido de punto.

d) Ciudad en la que la obra fue publicada, seguida de
dos puntos; cuando se indica mas de un lugar como
sede de la editorial, se utiliza el que aparece primero;
el nombre de la ciudad puede traducirse al espaiiol,
aunque es preferible dejarlo en el mismo idioma en el
que se publicé el titulo original..

e) Nombre de la editorial, seguido de coma.

f) Ano de la publicacion (de la ultima edicion citada si
hay mas de una), seguido de punto y coma si se va a
indicar el volumen, y de dos puntos si se enuncia el
numero de paginas.

g) Numero del volumen si hay mas de uno, antecedi-
do de la abreviatura “vol.”, seguido de dos puntos.

h) Namero de la pagina citada; en el caso de que la
cita se refiera al capitulo de un libro, indicar la prime-
ra y la altima pagina del capitulo, separadas por un
guion.

Si los articulos o los libros estan disponibles en In-
ternet deben incluirse las direcciones URL

Tablas

Incluya las tablas en su posicion en el texto.

Numere las tablas en el orden, su primera cita en el
texto y coloque una breve referencia de titulo en ca-
da una.

De a cada columna un titulo corto o abreviado y colo-
que notas explicativas en el pie de la tabla y no en el
titulo. Cuide que cada tabla esté citada en el texto.
Explique al pie de pagina todas las abreviaciones
Standard utilizadas y utilice en forma consecutiva los
siguientes

Identifique las medidas estadisticas de variacion ta-
les como la desviacion estandar o error estandar de
la media.

lllustraciones (Figuras)
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DECLARACION DE AVILES

Reunidos en Avilés los Presidentes de la Asociacion Espafiola de Ergonomia (AEE), Asociacion Andaluza
de Ergonomia (ErgoAN), Asociacion Asturiana de Ergonomia (PREVERAS), Asociacion Aragonesa de
Ergonomia (ERGOARAGON), Asociacion Canaria de Ergonomia (ACERGO), Asociacion Gallega de Er-
gonomia (AEGA), Asociacion de Ergonomia de la Comunidad Valenciana (ERGOCYV) vy la Asociacién
Navarra de Ergonomia (ANER)
Exponemos que:
1. La Ergonomia y la Psicosociologia Aplicada (EPSA) es segtn el Real Decreto 39/1997 de 17 de Enero
por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de Prevencion - que le otorga el reconocimiento ofi-
cial al menos para la Autoridad laboral — junto con la Higiene Industrial y la Seguridad en el Trabajo una
de las tres especialidades comprendidas dentro de las técnicas preventivas para afrontar los riesgos labora-
les existentes. En el Art. 18.2 se cita la Ergonomia y Psicosociologia Aplicada como una de las especialida-
des o disciplinas preventivas. En el Anexo VI se detalla el correspondiente programa de formacion consti-
tuida por una parte comtin de 350 horas teodricas, 150 de practicas y 100 de especializacion. El programa
formativo comprende las siguientes materias

*Ergonomia: conceptos y objetivos.

*Condiciones ambientales en Ergonomia.

*Concepcion y disefo del puesto de trabajo.

+Carga fisica de trabajo.

*Carga mental de trabajo.

*Factores de naturaleza psicosocial.

*Estructura de la organizacion.

*Caracteristicas de la empresa, del puesto e individuales.

*Estrés y otros problemas psicosociales.

*Consecuencias de los factores psicosociales nocivos y su evaluacion.

*Intervencion psicosocial

2. El campo de la EPSA tiene a diferencia de las otras disciplinas preventivas campos de aplicacion que
van mas alla del laboral, habiendo desarrollado diferentes aplicaciones, como la ergonomia forense, ergo-
nomia de la comunicacion, ergonomia de las poblaciones especiales (nifios, ancianos y discapacitados),
ergonomia del producto, etc. Los especialistas en Ergonomia y Psicosociologia Aplicada tienen diferentes
titulaciones universitarias: Ingenieria, Psicologia, Derecho, Relaciones Laborales, Medicina, Enfermeria,
Sociologia, etc.

3. Con anterioridad al reconocimiento legal de la EPSA, las empresas y Mutuas la incluyeron entre sus es-
pecialidades, para ocuparse de los otros riesgos en el trabajo —fisicos y mentales- y claramente diferencia-
dos de la Seguridad e Higiene en el Trabajo.Para Nifio Escalante (2008) y otros ergonomos la EPSA es la
unica de las especialidades preventivas que posibilita un desarrollo transversal de la prevencion en todos
los ambitos, especialmente en lo referente a relacionar los factores técnicos, humanos y organizativos de la
empresa.
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4. Para muchos autores, no espanoles (Hendrick, 1986; Munipov, 1990) el término Macroergonomia o
Ergonomia organizacional representa la ampliacion del campo de la Ergonomia pasando del puesto y sus
condiciones de trabajo a variables de la organizacion del trabajo y de la Organizacion.

5. La Macroergonomia para Hendrick y Kleiner (2002) se puede definir como:

“Una parte de la Ergonomia, que tiene en cuenta no solo los aspectos fisicos, cognitivos y ambientales
sino también criterios organizacionales que consideran las estructuras, procesos y los sistemas de gestion”
6. Segun el Instituto NIOSH, la Macroergonomia engloba a la Psicosociologia Aplicada y trata de aque-
llos factores relacionados globalmente con la organizacién del trabajo. “La organizacion del trabajo com-
prende los siguientes temas: Planificacion de trabajo (horario de trabajo, trabajo a turnos), el disefio de las
tareas (complejidad de tareas, habilidades requerida, autonomia), relaciones en el trabajo (tales como rela-
ciones con los supervisores y compafieros), la carrera profesional (como la seguridad en el empleo y las
oportunidades de crecimiento), estilo de gestion (como la gestion participativa, practicas y trabajo en equi-
po) y las caracteristicas organizacionales (como el clima, la cultura y las comunicaciones). Temas que
posteriormente veremos son coincidentes con las clasificaciones mas habituales que se hacen de los facto-
res de riesgo psicosociales”.

7. La Macroergonomia aborda por lo tanto los aspectos psicoldgicos y organizacionales, y esta vinculado
al enfoque sociotécnico, es decir a la necesidad de establecer un disefio conjunto del sistema tecnologico y
del sistema social. La Macroergonomia y el enfoque sociotécnico van desde una visiéon microscopica (por
ejemplo, conducta individual y percepcion del riesgo) a una macroscopica (por ejemplo, organizacional,
social, o politico-social).

8. La Asociacion Internacional de Ergonomia (AIE) declara la existencia de tres dominios interrelaciona-
dos (dmbitos de especializacién) en Ergonomia: Ergonomia Fisica, Ergonomia Cognitiva y Ergonomia
Organizacional. Para la AIE, la ergonomia organizacional o Macroergonomia, se preocupa por la optimi-
zacion de sistemas socio-técnicos, incluyendo sus estructuras organizacionales, las politicas y los proce-
sos. Son temas relevantes a este dominio, los factores psicosociales del trabajo, la comunicacion, la ges-
tion de recursos humanos, el disefio de tareas, el disefio de horarios laborables y trabajo en turnos, el tra-
bajo en equipo, el disefio participativo, la ergonomia comunitaria, el trabajo cooperativo, los nuevos para-
digmas del trabajo, las organizaciones virtuales, el teletrabajo y la gestion de calidad.

9. Las asociaciones Autondmicas de Ergonomia constituidas actualmente forman parte de la Asociacion

Espafiola de Ergonomia (AEE) y esta a su vez de la AIE desde su constitucion en 1989. Para la AEE la
prevencion debe estar cada vez mas integrada, y necesita de dotarse de una vision sistémica a las actuacio-
nes, mas acordes con el complejo mundo organizativo en el que vivimos. La pretension de disgregar y di-
seccionar atin mas el trabajo es contrario a ese necesario enfoque sistémico e interdisciplinar.
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Por todo lo expuesto, La Asociacion Espafiola de Ergonomia y Asociaciones Autonoémicas reunidas en Avilés, el 16 de Noviem-
bre de 2012,

Acordamos

Reivindicar y defender la integridad de la Ergonomia y Psicosociologia como una unica disciplina preventiva y rechazar cual-
quier pretension de separar lo que cientificamente y legalmente es una sola especialidad.

PREVIRAS

ASTURIANA D

AAA
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Cuestionarios y su creacion para evaluar las
actividades

Autor: Victor Idoate Garcia
Presidente de la ANER (Asociacion Navarra de Ergonomia)

vidoateg@gmail.com

Este articulo no pretende ser un estudio pormeno- por jueces o expertos. Sin embargo, este no es el
rizado de los sistemas de informacion sino una lla- camino que se utiliza en salud laboral o en ergo-
mada a la introduccién a la investigacion nomia.

Un cuestionario se puede crear desde unas bases En la siguiente imagen se presenta el flujograma
de actividades o de cuestiones, con la valoracidn que se sigue para la utilizacidn de cuestionarios

Entrevista a grupo pequeno para obtener las principales actividades

Elaboracidn del cuestionario con las actividades

Q :

Se administra el cuestionario a la mayoria de los trabajadores que acuden a
una revision voluntaria

O:

Valoracidn del cuestionario. Fiabilidad y validez

D )

Obtencidn de conclusiones
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Cuando se va a utilizar un cuestionario junto con la
evaluacion de la entrevista, se comienza con un gru-
po pequeno al que se le pide que describa las tareas
que realiza. La mayoria de las veces, se le pide que
haga un relato cronolégico

El nimero de personas con las que se tiene una en-
trevista es pequefio, y se preguntan hasta que se
logra un listado de actividad en el que coinciden to-
dos los trabajadores encuestados. Una vez que se
obtiene el listado se realiza ya la entrevista y el re-
llenado de los cuestionarios de recogida de informa-
cién sistematizada.

La entrevista

Entrevista clinica- Anamnesis. (Antecedentes per-
sonales)
Entrevista semiestructurada
Cronologia. Antigliedad de realizacion actividad
Turnos.
Caracteristicas de la actividad y rellenad
de encuestas- Borg (Carga fisica),
NASA-TLX Carga mental

La observacion directa puede permitir la grabacién
de la actividad para su andlisis posterior, la medi-
cion de la actividad y la observacién participante la
evaluacion de las variables cualitativas. A veces es
complejo ya que se debe contar con la compaiiia de
los jefes o de los representantes sindicales.

Para la evaluacién de un listado de actividades en la
cocina se prepara un cuestionario que incluye todas
las actividades, y se solicita que se evalien de 1 al 5,
gue van desde muy cémodo (Valor 1) a muy in-

a Py P Esparnola de
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cémodo (valor 5). Existe un valor de 3 como indife-
rente.

La observacion

Observacion directa. Actividades. Grabacion en
video
Observacidn participante.

Para variables cualitativas.
Observaciéon Medicion Evaluacion de la actividad

La observacién directa puede permitir la grabacién
de la actividad para su andlisis posterior, la medi-
cion de la actividad y la observacién participante la
evaluacion de las variables cualitativas. A veces es
complejo ya que se debe contar con la compafiia de
los jefes o de los representantes sindicales.

Para la evaluacion de un listado de actividades y se
prepara un cuestionario que incluye todas las activi-
dades, y se solicita que se evallien de 1 al 5, que van
desde muy cémodo (Valor 1) a muy incémodo
(valor 5). Existe un valor de 3 como indiferente.

Este sistema de evaluacion fue validado en el ORP
de Gran Canaria en 2002. Tiene unos valores de vali-
dez de 0,79 y una fiabilidad de 0,86. Estos valores lo
convierten en un buen sistema de investigacion de
las actividades.

Valoracién estadistica de los resultados. Utilizacion
preferente de la mediana para evitar los errores La
evaluacion ergondmica de la carga comienza con la
percepcién de la misma, utilizando una escala de
Borg mas una triangulacion de resultados.

1 2 3 4 5
Muy confortable Confortable Indiferente Incémodo Muy incémodo
Muy poco esfuerzo Poco esfuerzo Indiferente Esfuerzo Mucho esfuerzo
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Triangulacion métodos de valoracién o de investigacion.
Modos de triangulacion. Aunque pueden utilizarse
algunos de ellos con variables cuantitativas estan En un inicio triangulaciéon de teorias o de para-
dirigidos a variables cualitativas digmas. También posible la triangulacion de
técnicas y datos. También la triangulacién de
e Triangulacion de datos. Es la mas habitual. Dife- los participantes
rentes tiempos, espacios o investigadores.
e Triangulacién de teorias. Varias perspectivas Los pasos para la evaluacion se resumen en el si-

Triangulacion de técnicas. Comparacién de varios guiente cuadro

Recogida de datos actividades Evaluacion ergonomica.

N

METODOLOGIA DE LA EVALUACION

N

Evaluacion Valoracion del

ergonomica. cuestionario
EscalaBorg
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El cuestionario es necesario validarlo y hallar su fia-
bilidad. Eso no es necesario cuando sdlo se recogen
los datos de actividad, pero en este caso, hemos
procurado una interpretacion subjetiva de la carga
fisica. Lo habitual es la validez factorial y la fiabili-
dad mediante la alfa de Crombach.

Referencias bibliogrdficas

Anglosino M (2007) Etnografia y observacidn parti-
cipante en Investigacion cualitativa. Morata.

Cvale S (2011) Las entrevistas en investigacion cuali-
tativa. Morata. Madrid.

Gibbs G (2013) El andlisis de datos cualitativos en
investigacion cualitativa. Morata. Madrid.

Escobar M. (1999). Cuadernos de Estadistica. N 2.
Analisis Grafico Exploratorio. Ed Muralla.. Madrid.
Fernandez-Rios Manuel (1995) Analisis y descripcion
de los puestos de trabajo. Diaz de Santos. Madrid
Fernandez-Rios Manuel (1997) Valoracion de pues-
tos de trabajo: fundamentos, métodos y ejercicios.
Diaz de Santos. Madrid

Flick U. (2007) Disefo de la investigacion cualitativa.
Morata. Madrid.

Flick U. (2007) Gestién de la calidad en la investiga-
cion cualitativa. Morata. Madrid.

Idoate Garcia VM, Alvarez Erviti S, Frances Melllado
| y cols (2002) Disefio y evaluacién de un cuestiona-
rio para evaluar la carga fisica percibida. Gran Cana-
ria. ORP 2002

Kvale S (2008) Las entrevistas en la investigacién
cualititativa. Morata.

Mays N, Pope C. (2000) Qualitative research in
health care: assessing quality in qualitative re-
search. BMJ.320:50-2.

Roig Ibafiez J (2014) El estudio de los puestos de tra-
bajo. Diaz de Santos. Madrid.

Spearman C (1904) The proof and measurement of
associations between two things. Am J Psychol. 15
72-100

Spearman C (1907) Demostration of formulae for
true measurements of correlation. Am J. Psychol. 18
161-169



- a»
Revista Navarra de Ergonomia A N E R 7%7/53 ﬁ—.- Asociacién

ae =r Esparnola de
Ergonomia
Sumarios de las revistas. Ergonoma. Ao 2015
sergonoma gergonoma
Revista Ergonoma. Numero 41 Revista Ergonoma. Numero 40
October-November-December July-August'September
Titulo del articulo Pagina Titulo del articulo Pagina
Editorial 5
] Editorial 5
Products inews 7
Associations forum 12 Products news 8
Ergonomics 13 Foccus Light at work 16
Foccus screen arms 16 Ergonomics 26
Products index 40 Allieady B e 20
Calender 48
Healthy workplaces 23
Wellness 31
Products index 33

Calender 40



ANER Vs

NUAL PARA
A RMACION DEL

N PREV ENCION
GOS LABORALES
ot O

AUDITORE
DE RIES

.y
AGOOOININT st

Manual para la formacion del auditor en prevencion de
riesgos laborales.
Editorial Lex Nova
Autores: Fernandez Muniz, B
Fer nandez Zapi co F

I gl esias Pastrana D

LI aneza A varez J

Edicion 1. en Octubre 2006
ISBN: 978848406700~ 9

Tema 1. Auditorias de prevencion de riesgos laborales:

analisis y consideraciones previas.
Tema 2. Estudios de 1a auditoria del sistena de ges-

tion de prevencién de riesgos laborales:

- Médulo 1. Iniciacion a la auditoria.

- Médulo 2. Requisitos legales de la auditoria.

- Médulo 3. El proceso de auditoria. Metodologia.

- Médulo 4. El sistema de gestion preventiva en las em-
presas.

- Médulo 5. Modelos de sistema de gestion en las empre-
sas: La Norma OHSAS 18001/las Directrices OIT

- Médulo 6. La prevencion de riesgos laborales y los sis-
temas de calidad y medio ambiente.
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Autores: Llaneza Alvarez J
Edicién 22 Marzo de 2007

ISBN: 9788485012947
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El marco legal. El ergbnomo como perito judicial:

La ergonomia. Modelo aplicable:

Las incapacidades laborales:
Enfermedades profesionales:

Psicopatologias laborales:

Accidentes laborales. Recargo de prestaciones:

Productos patégenos:

Bibliografia.
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Nueva edicion del clésico libro: Ergonomia pericial..
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Introduction

CHAPITRE |. ABUS DE FAIBLESSE ET
MANIPULATION

Du consentement

et de la liberté Le
consentement

Le don

La confiance

De l'influence a la manipulation
Convaincre ou persuader

La séduction

L’influence

La manipulation

L’emprise

Les textes juridiques

Le code de la consommation
La sujétion psychologique

CHAPITRE Il. LES PERSONNES VISEES
Les personnes vulnérables, agées ou
handicapées Les abus financiers

La maltraitance

Les mesures de protection

Abus de faibles-

se sur mineurs

L’aliénation pa-

rentale

Les influences externes

Vers la sujétion

psychologique

Meurtre par pro-

curation

Manipulé(e)s ou manipulables ?

Ergonomia

La sujétion amoureuse ou sexuelle
L’emprise des sectes

CHAPITRE lIl. LES MANIPULATEURS ET
IMPOSTEURS

Qui sont les manipulateurs ?

Des failles dans I'estime de soi a la méga-
lomanie

Des séducteurs et fins stratéges
Mensonges et langage perverti

Besoin de l'autre et collage

Absence de sens moral

Les mythomanes

La force de séduction des mythomanes

Se poser en victime pour exister

Des mensonges qui finissent mal

Des conséquences dramatiques pour
I'entourage

Les escrocs

Les pervers narcissiques
Séduction

Vampirisation
Déresponsabilisation
Transgressions

Un analyste pervers narcissique :
Khan

Masud
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SATA 3.0

CONFLICTO, ACOSO

Y VIOLENCIA EN

ENTORNOS LABORALES ¢

MANUEL LUCAS SEBASTIAN CARDENAS 1 (] — m#

ROSA JIMENEZ ROMERO.

ROSA JIMENEZ ROMERO

=t

Colegio Ofic sicologia

ESTRUCTURA GENERAL DE LA OBRA oo

Capitulo 1: CONFLICTO INTERPERSONAL EN ENTORNOS LABORALES

¢ PARTE 12: CONCEPTOS Y DEFINICIONES
* PARTE 22: EVALUACION E INTERVENCION (ABC DE CONFLICTOS)

P.2: ACOSO LABORAL
\RTE 12: CONCEPTOS Y DEFINICIONES
£ 22: EVALUACION E INTERVENCION (SATA)

: Sebastian, M. y Jiménez, R. (2014). SATA 3.0. Conflicto, acoso y violencia en entornos laborales.
legio Oficial de Psicologia de Andalucia Occidental

Ya ala venta la segunda versién de SATA (NTP:823) que incluye una herramienta para la vio-
lencia en el lugar de trabajo (META-V).
Autor: Manuel Lucas Sebastian Cardenas
Version: 3.0
Ano de publicacion: 2010
Edita: Colegio Oficial de Psicologia de Andalucia Occidental
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Capitulo & / Mapa de riesgos ergondmicos 107
Capitulo 7/ Método de evaluacion antropometrica 17

dinamica para determinar la rotacion
optima en los puestos de trabajo
expuestos a las posiciones forzadasy
gestos repetitivos

Capitulo 8 / Chequeo bipolar 163
Capitulo 9 / Conformacion ergonomica del puesto 169
de trabajo

10/ Bibliografia 150




- a»
. r D@
Revista Navarra de Ergonomia ANER ﬁ/p/ 2] ﬁ-.- Asociacion
— —_— - Espaiola de
Ergonomia

Manual

de evaluacién de riesgos
para la prevencion de
trastornos musculoesqueléticos

Alvar sado, Enrique
Hernandez-Soto, Aquiles
Tello val, Sonia

Editorial fh

FACTORS HUMANS

Manual de evaluacion de riesgos para la prevencion de trastornos musculoesqueléticos
Autores: Alvarez Casado E, Hernandez Soto A, Tello Sandoval S

Editorial Factors Humans

Pagina
Colaboradores de la edicion 9
Agradecimientos 12
Nota de los autores 13
Prologo 15
Capitulo 1. Trastornos musculoesqueléticos 17
Capitulo 2. Manipulacion manual de cargas 29
Capitulo 3. Empuje y traccion de cargas o5
Capitulo 4. Movimientos repetitivos en extremidades superiores 121
Capitulo 5. Posturas y movimientos 167
Glosario 213
Bibliografia 219
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Ergonomia y Psicosociologia aplicada
Editorial Lex Nova
—— Autores: Llaneza Alvarez J
I Edicion 10 Marzo de 2008
i, | ISBN: 9788484068747
R GONOM ik
F - " poLoGia AFL - | . . .
E 3 LAL PARA L R | Tema 1. Ergononia y psicosoci ol ogia aplicada.
] UL 5
'EE |:||I:|3""""||'1'H
o Tema 2. Especi ficaciones ergonomi cas del anbiente
Cal
'Eg fisico: ergoacustica y ambiente climatico.
13 ) A) ergoacustica.
-+ = B) ambiente climatico.
4B
i
H Tema 3. Especi ficaciones ergonoémi cas del anbiente
El fisico: iluminacion.
i
£ Tema 4. Fr gononia de concepci 6n: D sefo de puestos y
:i espacios de trabajo.
h Tema 5. Carga de trabaj o: Car ga nental y carga fisica.

Tema 6. La ergononia en la gestion de 1as or gani za-

ciones.
Tema 7. Fact ores de ri esgo psi cosoci al es. Preven-
cion.

Tema 8. El estrés.

Tema 9. Ti pos especificos de estrés:

A) el acoso psicologico en el trabajo: mobbing.
B) el sindrome del "quemado” (burnout).
C) otros aspectos y patologias de indole psicosocial.
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AUTOR; Victor M. |doate Garc-
ia

ISBN 978-84-609-3008-2

DL NA-2397-2004

Capitulo 1. Disefio general de un cuestiona-
rio

Capitulo 2. Diseiio de un cuestionario de ac-
tividades

Capitulo 3. Cuestionario de actividades para
las cocinas hospitalarias

Capitulo 4. La carga fisica en los puestos de
trabajo hospitalario

Capitulo 5. Evaluacion ergonémica con el
método OWAS.

Capitulo 6. Evaluacion ergonémica mediante
el método RULA

Capitulo 7. Aplicaciones ergonémicas para
movimientos repetitivos:

Método REBA

Capitulo 8. Aplicaciones ergonémicas para

Ergonomia

movimientos repetitivos: Método Protocolo
de Vigilancia de la Salud. OCRA (Checklist)

Capitulo 9. Electromiografia y ergonomia
Capitulo 10. Isocinéticos y ergonomia
Capitulo 11. El cuerpo humano

Capitulo 12. Teoria de Sistemas aplicada a la
ergonomia hospitalaria

Capitulo 13. Evaluacion de las rampas.
Capitulo 14. Evaluaciéon multitarea

Capitulo 15. Evaluaciéon del puesto de eco-
grafia

Capitulo 16. Pantallas de visualizacion de
datos (PVD)

Capitulo 17. Problemas Ergonémicos mas
frecuentes en los

laboratorios

Capitulo 18 Los mostradores de atencion al
publico

Capitulo 19 Evaluaciones antropométricas y
evaluaciones de confort

Capitulo 20 Internet, informatica y herra-
mientas de medida

Capitulo 21 La organizacién y los hospitales
Capitulo 22 La carga mental en los hospita-
les y centros de salud

Capitulo 23 Reevaluacion como mecanismo
de calidad ergonémica

Capitulo 24 Problemas especiales. La eva-
luacion de los quiréfanos

Capitulo 25 Los casos dificiles
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© VICTOR M IDOATE GARCIA
DL NA 2308-2015
ISBN 978-84-608-4512-6
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Capitulo 5 El método RULA 38
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Capitulo 8 Metabolismo y frecuencia cardiaca 55
capitulo 9 El Mobbing 64
Capitulo 10 ciberacoso texto definitivo 79
Capitulo 11 Fiabilidad 88
Capitulo 12 Validez 94
Capitulo 13 Efectividad 100
Capitulo 14 Directrices para la traduccion de un 107
test
Capitulo 15 Evaluacién del estudio de la pros- 112
pectiva
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Capitulo 17 otros elementos de las pvd 151
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INDICE

Presentacion
Introduccion
Definiciones

Manual de prevencion X
de riesgos laborales

para los trabajadores del Servicio Navarro de Salud - Osasunbidea

Factores ergonomicos y psicosocial les

MANIPULACION MANUAL DE CARGAS Tipos de Manipulacién de cargas en el
Sector Sanitario

1 Manejo Manual de Cargas

2. Empuje y traccién

3. Movilizacion de enfermos

. Efectos sobre la salud
e 1. Lesiones en las zonas de agarre

2.  Lesiones producidas a nivel dorso-

lumbar

Titulo:Manual de Prevencion de Riesgos 3 Lesiones a nivel de la pared abdo-

Laborales para los trabajadores del Ser- minal
vicio Navarro de Salud-Osasunbidea. 4. Ofras patologia

Manipulacion Manual de Cargas
Situaciones especiales

Autores (Por orden Alfabético) 1 Embarazo

Asenjo Redin B

Bravo Vallejo, B 2. Trabajadores especialmente sensi-
Erdozain Ferandez MN

Frances Mellado, | bles

Idoate Garcia, VM

Mendaza Hernandez | Medidas Preventivas

© Gobierno de Navarra 1 Manejo manual de cargas
Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea ) .

Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales 2. Empuje y traccion
Deposito Legal NA 2921/2008 3.  Movilizacion de enfermos

ISBN: :978-84-235-3086-1 .
4.  Elementos de ayuda y proteccion

5.  Tabla de ejercicios



- a»
Revista Navarra de Ergonomia ANER ﬁﬁi ﬁ- .- Asociacién
A oot ae =r : Esparnola de
Ergonomia
INDICE
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de riesgos laborales Objetivo del manual

para los UaDSJerQS del Sarviclo Navarro de Salud-Osasunbldea J ustiﬁcacién

Factores ergondmicos y psicosocides

AGRESIONES EXTERNAS

Gobierno
de Navarra

CCNTIGO
AVANZAMOS

201

Manual de prevencioén de riesgos laborales para los
trabajadores del Servicio Navarro de Salud-
Osasunbidea.

AGRESIONES EXTERNAS

Autores (por orden alfabético):

Asenjo Redin, Belén

Bravo Vallejo, Begofia
Flamarique Chocarro, M? Begona
Francés Mellado, M? Isabel
Lahera Martin, Matilde

Miji Viagem, Laurindo Carlos
Sagués Sarasa, Nieves

ISBN: 978-84-692-7118-6

© Gobierno de Navarra
Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea
Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales

Agresividad: generalidades y definiciones
Factores de riesgo

Introduccion
1. Fact or es rel aci onados con el contexto

2. Fact ores dependi ent es del sistema
3. Factores asociados ala relacion asistencial
a1 Perfil del usuario

3.2 Actuacion/relaci 6n asistenci al

Efectos sobre la Salud-Sindrome General de Adap-
taciéon

Introduccion

Etapa de alarma

Etapa de resistencia

Etapa de agotamiento

Medidas preventivas

Medidas desde la Organizacion

Modo de actuacion

Habilidades del profesional para identificar las situa-
ciones de riesgo

Habilidades del profesional para manejar las situa-
ciones de riesgo

Estrategias estructurales y organizativas

Como proceder ante una agresion externa
Protocolo de actuacion en el SNS-O 35

Aspectos legales

Marco juridico de referencia

Bibliografia utilizada

Anexo

I. Protocolo de actuacion ante agresiones exter-
nas.Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea
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Angel Callejon y Emilio Ruiz

Conferencia sobre la evaluacion de Factores Psicosociales en una poblacion de trabajadores de
Agricultura en Marruecos.
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Dr. Silvio Juan Vina Brito!

-toria en la docencia, divulgacion y

En reconocimiento a una trayec
promocion de la Ergonomia en Cuba y en los paises de lengua espafiola.

‘ En Avilés, a 23 de Octubre del 204

Nombramiento de Ergénomo de Honor a Silvio Juan Vifia Brito de La Habana. El letrero remarca
“En reconocimiento a una trayectoria en la docencia, divulgacion y promocién de la ergonomia
en Cuba y en los paises de lengua espafiola”. Merecidisimo galarddn para el compafiero cubano.
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