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SOCRATES

Nacido en Atenas (470 a.C. - id., 399 a.C) Hijo de una comadrona (partera) llamada Faenarete y de
un escultor Sofronisco. En la juventud siguid el oficio del padre, pero también conocié la filosofia de
los eleaticos (Parmenides, Zenon) y de los pitagdricos.

Sirviéo como militar en varias batallas de la guerra del Peloponeso. Maestro y amigo de Alcibiades, po-
litico que sustituyd a Pericles al morir este de Peste.

Se casé con Xantipa y tuvo dos hijas y un hijo. Se le atribuye un aspecto desalifiado y se le dibuja co-
mo rechoncho.

Lo que se sabe de Sécrates es por medio de sus contemporaneos: Jenofonte (que describié a Sécrates
como un sabio preocupado por el conocimiento y que lo deja claro en su Apologia sobre el juicio y
posterior condena a muerte), Aristéfanes que lo caricaturizé en la comedia Las Nubes y lo incluye en-
tre los sofistas y la fuente mdas importante es la de Platén que lo hace protagonista de los didlogos,
aunque posiblemente lo idealiza.

Utilizaba el dialogo como método de adquirir conocimiento llamado mayéutica (porque adquirir co-
nocimiento lo asemejaba a un parto).

Establecia dos principios: Uno que corresponde al hombre sabio al que identificaba como virtuoso, y
el otro, que correspondia al ignorante y que era el vicioso.

No deja nada escrito, pero su conducta es vista en la época como peligrosa. Acusado de impiedad fue
obligado a beber cicuta (sistema de ejecucién)

Segln Platén pudo eludir la pena de muerte, pero no lo hizo, y sus Ultimos momentos estan recogi-
dos tanto en la Apologia de Socrates como en el dialogo Fedon (Ambos de Platdon)
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EXIGENCIAS PARA LOS

AUTORES

Publicaciones electronicas

La mayoria de las revistas se publican tanto en
versién electrénica como en papel, y algunas en
formato electrénico (que incluye Internet) Unica-

mente. En interés de la claridad y la consistencia,
la informacién publicada en Internet deberia se-
guir lo méas posible las recomendaciones de este
documento

La naturaleza electrénica de la publicacién requie-

re consideraciones especiales en el documento.

Como minimo deberian indicarse en las web los
siguientes apartados:

Nombres ,Credenciales adecuadas, afiliaciones,
conflictos de intereses en editores, autores y cola-
boradores

Documentacién de referencias y fuentes para todo
el contenido

Informacién acerca del copyright

Escritura del manuscrito

Pagina del titulo

Debe llevar la siguiente informacién:

1 . Titulo del articulo. Fécil de leer, con una longi-
tud adecuada (ni demasiado corto que perderia
informacién ni demasiado largo que dificultaria la
lectura).

2 . Nombres de los autores (Apellidos e iniciales
del nombre), separados por comas.

3 . Departamento o lugar de trabajo (lo mas com-
pleto posible)

Nombre y direccion de la persona de contacto
(Contacto tanto por correo ordinario como por e
mail)

Abstract and Key Wordls

Los requerimientos del abstract varfan en cada
revista tanto en sus caracteristicas como en su
longitud.

Se aconseja la utilizacion de un abstract estructu-
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rado que contenga de forma resumida las partes
mas importantes del estudio (Introduccién, meto-

dologia, resultados, discusién, conclusiones).

Se aconseja la inclusién de un abstract en inglés
para mayor difusién de los contenidos de la revis-
ta.

El nimero aproximado de palabras que constituye
el abstract es de unas 100.

El abstract terminard con una serie de palabras
consideradas como clave y pueden utilizarse como
ejemplo las que incluye el Index Medicus

Introduccion

Proporciona un contexto para el estudio. Consiste
fundamentalmente en una puesta al dia de los co-
nocimientos sobre el tema, al mismo tiempo que
expone la naturaleza del problema y su significa-
cion.

A continuacién se expondrad los objetivos tanto
principal como secundario (Normalmente, los ob-
jetivos se enuncian con un verbo en infinitivo: Me-
dir, evaluar,
Se colocaran las llamadas numéricas para identifi-
car los autores de la bibliografia

Metodologia

Debe incluir solo informacién disponible en rela-
cién a:

a. Seleccion y descripcion de los participantes en
el estudio

Se debe describir los criterios de selecciéon para
los participantes: Origen, protocolo de seleccion,
sexo,
bles no habituales deberan incluirse las férmulas
que definen los criterios de seleccién (Entre una

edad y otra, con una medi

Se debe incluir la justificacion para la inclusién en
el estudio

b. Informacion técnica

Identificar los métodos, aparatos (identificando el
constructor, y dando los suficientes detalles como
para permitir a otros investigadores reproducir los
resultados). Se incluirdn también las referencias
de los métodos establecidos.

¢. Métodos Estadisticos

Se describiran los métodos estadisticos con el sufi-

describir, ).

edades,. En el <caso
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ciente detalle como para permitir al lector verifi-
car los resultados obtenidos, cuantificar los datos
y valorar los resultados

Los métodos conocidos como las mediciones de la
distribucién (media, desvio, mediana) no precisan
la inclusién de las férmulas en su descripcion.

Los métodos menos conocidos, incluyendo el meta
andlisis precisan la utilizacién de las féormulas que
explican los resultados.

Se debe incluir también los programas estadisticos
o epidemiolégicos utilizados.

Resultados

Presentar los resultados en una secuencia légica
tanto en texto como en tablas o ilustraciones.,
atendiendo a la importancia de los hallazgos,

No repetir los resultados que se incluyen en tablas
o texto

Los detalles técnicos se pueden incluir en un apén-
dice

Discusion

Enfatizar los aspectos nuevos e importantes que se
siguen como conclusiones del estudio.

No repetir aspectos ya tratados en la introduccién
o en los resultados

Intentar explicar o establecer los mecanismos que
se siguen de los hallazgos, comparando y contras-
tando los mismos con otros relevantes. Explorar la
posibilidad de implicaciones de los hallazgos en
futuros estudios

En las conclusiones establecer claramente las mis-
mas, sin aportar beneficios o costes, salvo que se
haga un estudio de los mismos en el trabajo.

Referencias
Articulo de Revista

a) Apellido(s) e inicial(es) del nombre o nombres

del o de los autores, seguidos de punto (cuando
haya menos de 6 autores mencionarlos a todos,
cuando sean siete 0 mas, sefiale sélo los seis pri-
meros y afadfpr. ©La €nica
se utilizard son comas para separar un autor de
otro, asi como punto después de mencionar al Ulti-

mo de ellos. Si los autores son de origen hispano
deben incluirse los dos apellidos

b) Titulo completo del articulo, utilizando maytis-
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cula sélo para la primera letra de la palabra inicial
(y para nombres propios), seguido de punto. Si el
titulo original esta en inglés deberé respetarse las
normas de escritura en éste idioma.

¢) Abreviatura de la revista, sin puntuacioén entre
sus siglas ni al final.

d) Afio de publicacién, seguido de punto y coma.
e) Volumen, en nimeros arabigos, seguido de dos
puntos.

f) Nameros completos de las péaginas (inicial y fi-
nal), separados por un guion.

Libros

a) Apellido(s) e inicial(es) del nombre o nombres
del o de los autores, seguidos de punto (cuando
haya menos de 6 autores mencionarlos a todos,
cuando sean siete 0 mas, sefale sélo los seis pri-
meros y afaf§n. oLa ¢&nica
se utilizar4d son comas para separar un autor de
otro, asi como punto después de mencionar al ulti-
mo de ellos. Si los autores son de origen hispano
deben incluirse los dos apellidos

b) Titulo del libro, utilizando maytsculas sélo para
la primera letra de la palabra inicial, seguido de
punto. Si el titulo original estd en un idioma dife-
rente del castellano debera respetarse las normas
de escritura de cada uno de los idiomas.

¢) Ndmero de la edicién, sélo si no es la primera,
seguido de punto.

d) Ciudad en la que la obra fue publicada, seguida
de dos puntos; cuando se indica mas de un lugar
como sede de la editorial, se utiliza el que aparece
primero; el nombre de la ciudad puede traducirse
al espafiol, aunque es preferible dejarlo en el mis-
mo idioma en el que se publicé el titulo original..

€) Nombre de la editorial, seguido de coma.

f) Afio de la publicacion (de la udltima edicién cita-
da si hay mas de una), seguido de punto y coma si
se va a indicar el volumen, y de dos puntos si se
enuncia el nimero de paginas.

g) Nimero del volumen si hay méas de uno, antece-
dido de |l a abreviatura
tos.

h) Ndmero de la pégina citada; en el caso de que
la cita se refiera al capitulo de un libro, indicar la
primera y la (ltima pagina del capitulo, separadas

U 9T en
Si los articulos o los libros estdn disponibles en
Internet deben incluirse las direcciones URL

que

punt u

©vol
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Editorial | Volumen 14

Poco a poco, paso a paso, numero a numero se ha llegado al volumen 14, y esto significa
14 afios de publicaciéonX ®i en los mejores augurios podia esperar que la revista llegara
hasta aquiX ®eroX ¢AGui estamos!

El otro asunto que como prevencionistas nos tiene que preocupar es la evolucion del Co-
vid 19. Se ha modificado la forma de valorarla intentando minimizar sus efectosX ® me
preguntoX ®No estaremos haciendo como el avestruz, metiendo la cabeza en la tierra
par no ver la enfermedad y sus consecuencias?... El tiempo nos lo dirdaX ® ®

Mientras tanto, la economia del pais esta muy afectadaX Bdr una parte la guerra de Ucra-
nia, y por otro la propia evolucion de los precios y consumo pueden afectar a la evalua-
cion de los riesgos y a la capacidad del pais para generar empleoX dPambién el tiempo
nos lo dira.

Victor idoate

Director de la revista de ANER
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DECLARACION DE AVILES

Reunidos en Avilés los Presidentes de la Asociacién Espafiola de Ergonomia (AEE), Asociacién Andaluza de
Ergonomia (ErgoAN), Asociacion Asturiana de Ergonomia (PREVERAS), Asociacién Aragonesa de Ergono-
mia (ERGOARAGON), Asociacion Canaria de Ergonomia (ACERGO), Asociacion Gallega de Ergonomia
(AEGA), Asociacién de Ergonomia de la Comunidad Valenciana (ERGOCV) vy la Asociacion Navarra de Ergo-
nomia (ANER)
Exponemos que:
1. La Ergonomia vy la Psicosociologia Aplicada (EPSA) es segun el Real Decreto 39/1997 de 17 de Enero por
el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de Prevencion - que le otorga el reconocimiento oficial
al menos para la Autoridad laboral — junto con la Higiene Industrial y la Seguridad en el Trabajo una de las
tres especialidades comprendidas dentro de las técnicas preventivas para afrontar los riesgos laborales
existentes. En el Art. 18.2 se cita la Ergonomia y Psicosociologia Aplicada como una de las especialidades
o disciplinas preventivas. En el Anexo VI se detalla el correspondiente programa de formacién constituida
por una parte comun de 350 horas tedricas, 150 de practicas y 100 de especializacién. El programa forma-
tivo comprende las siguientes materias

wErgonomia: conceptos y objetivos.

wCondiciones ambientales en Ergonomia.

uConcepcidn y disefio del puesto de trabajo.

ularga fisica de trabajo.

ularga mental de trabajo.

Factores de naturaleza psicosocial.

GEstructura de la organizacién.

Caracteristicas de la empresa, del puesto e individuales.

WEstrés y otros problemas psicosociales.

wConsecuencias de los factores psicosociales nocivos y su evaluacion.

wintervencion psicosocial

2. El campo de la EPSA tiene a diferencia de las otras disciplinas preventivas campos de aplicacién que van
mas alla del laboral, habiendo desarrollado diferentes aplicaciones, como la ergonomia forense, ergono-
mia de la comunicacién, ergonomia de las poblaciones especiales (nifios, ancianos y discapacitados), er-
gonomia del producto, etc. Los especialistas en Ergonomia y Psicosociologia Aplicada tienen diferentes
titulaciones universitarias: Ingenieria, Psicologia, Derecho, Relaciones Laborales, Medicina, Enfermeria,
Sociologia, etc.

3. Con anterioridad al reconocimiento legal de la EPSA, las empresas y Mutuas la incluyeron entre sus es-
pecialidades, para ocuparse de los otros riesgos en el trabajo —fisicos y mentales- y claramente diferen-
ciados de la Seguridad e Higiene en el Trabajo.Para Nifio Escalante (2008) y otros ergénomos la EPSA es la
Unica de las especialidades preventivas que posibilita un desarrollo transversal de la prevencién en todos
los dmbitos, especialmente en lo referente a relacionar los factores técnicos, humanos y organizativos de
la empresa.
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4. Para muchos autores, no espaioles (Hendrick, 1986; Munipov, 1990) el término Macroergonomia o
Ergonomia organizacional representa la ampliacién del campo de la Ergonomia pasando del puesto y sus
condiciones de trabajo a variables de la organizacién del trabajo y de la Organizacion.

5. La Macroergonomia para Hendrick y Kleiner (2002) se puede definir como:

OUna parte de la Ergonomia, que tiene en cuenta no solo los aspectos fisicos, cognitivos y ambientales
sino también criterios organizacionales que consideran las estructuras, procesos y los sistemas de ges-
tiong

6. Segun el Instituto NIOSH, la Macroergonomia engloba a la Psicosociologia Aplicada y trata de aquellos
factores relacionados globalmente con la organizacién del trabajo. ALa organizacién del trabajo com-
prende los siguientes temas: Planificacion de trabajo (horario de trabajo, trabajo a turnos), el disefio de
las tareas (complejidad de tareas, habilidades requerida, autonomia), relaciones en el trabajo (tales co-
mo relaciones con los supervisores y compafieros), la carrera profesional (como la seguridad en el em-
pleo y las oportunidades de crecimiento), estilo de gestidon (como la gestion participativa, practicas y tra-
bajo en equipo) y las caracteristicas organizacionales (como el clima, la cultura y las comunicaciones).
Temas que posteriormente veremos son coincidentes con las clasificaciones mas habituales que se ha-
cen de los factores de riesgo psicosocialesé¢ @

7. La Macroergonomia aborda por lo tanto los aspectos psicolégicos y organizacionales, y esta vinculado
al enfoque sociotécnico, es decir a la necesidad de establecer un disefio conjunto del sistema tecnoldgi-
co y del sistema social. La Macroergonomia y el enfoque sociotécnico van desde una visién microscopica
(por ejemplo, conducta individual y percepcidn del riesgo) a una macroscépica (por ejemplo, organiza-
cional, social, o politico-social).

8. La Asociacién Internacional de Ergonomia (AIE) declara la existencia de tres dominios interrelaciona-
dos (dmbitos de especializacién) en Ergonomia: Ergonomia Fisica, Ergonomia Cognitiva y Ergonomia Or-
ganizacional. Para la AIE, la ergonomia organizacional o Macroergonomia, se preocupa por la optimiza-
cion de sistemas socio-técnicos, incluyendo sus estructuras organizacionales, las politicas y los procesos.
Son temas relevantes a este dominio, los factores psicosociales del trabajo, la comunicacién, la gestién
de recursos humanos, el disefo de tareas, el disefio de horarios laborables y trabajo en turnos, el trabajo
en equipo, el disefio participativo, la ergonomia comunitaria, el trabajo cooperativo, los nuevos paradig-
mas del trabajo, las organizaciones virtuales, el teletrabajo y la gestién de calidad.

9. Las asociaciones Autonémicas de Ergonomia constituidas actualmente forman parte de la Asociacidn

Espafiola de Ergonomia (AEE) y esta a su vez de la AIE desde su constitucion en 1989. Para la AEE la pre-
vencidn debe estar cada vez mas integrada, y necesita de dotarse de una visidn sistémica a las actuacio-
nes, mas acordes con el complejo mundo organizativo en el que vivimos. La pretension de disgregar y
diseccionar aun mas el trabajo es contrario a ese necesario enfoque sistémico e interdisciplinar.
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Por todo lo expuesto, La Asociacion Espafiola de Ergonomia y Asociaciones Autondmicas reunidas en Avilés, el 16 de Noviem-
bre de 2012,

Acordamos

Reivindicar y defender la integridad de la Ergonomia y Psicosociologia como una Unica disciplina preventiva y rechazar cual-
quier pretension de separar lo que cientificamente y legalmente es una sola especialidad.

&
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ESTUDIO DESCRIPTIVO Y DAFO DE LOS PRINCIPA-
LES METODOS DE EVALUACION DE FACTORES PSI-

COSOCIALES

| doat e Gar ci

ANER-

a

vidoateg@gmail.com

Resumen

Se realiza un estudio DAFO de los principales méto-
dos de evaluacién de factores psicosociales, utilizan-
do las publicaciones de su validacidn. Los principa-
les métodos estudiados son ISTAS21, FPSICO, Deco-
re, NASA TLX, MPF, INERMAP, y la Bateria PREVACC
de Valencia.

Entre los datos descriptivos estudiados se encuen-
tra el aifo de validacién, estimacion de género y vali-
dacién separada por sexo. Del analisis descriptivo se
halla que aunque existe una muestra mixta en la
mayoria de los métodos estudiados, Unicamente
hay validacién separada en el MPF (Validacion para
hombres, mujeres y conjunta). Igualmente, solo el
MPF tiene valoracién transcultural (Estudio SMOG).
En el analisis DAFO se encuentra que todos los mé-
todos se pueden utilizar, aunque es necesario aten-
der a los colectivos especificos para la eleccidén del
método mas adecuado, asi como atender la efica-
cia, eficiencia y efectividad, en la que esta ultima
sera menor cuanto mas largo sea el cuestionario
(sobre todo aplicado a empresas de gran tamafiio).

La evaluacion no termina con la aplicacién del mé-
todo o cuestionario sino que se alarga en el tiempo

VM, Ruil z

debido a que es preciso evaluar continuamente, y
los factores psicosociales son cambiantes en el
tiempo.
Keywords. Factores Psicosociales. Evaluacion. Anali-
sis DAFO

Introduccion

Desde los principios de la evaluacidon ergondmica de
Elton Mayo (Hawthorne en la Western Electric Com-
pany), el medio ambiente, el contenido de trabajo y
los factores psicosociales han tenido importancia en
la practica de las actividades laborales. Unas veces
se describia académicamente mediante estudios
cientificos, en otras practicamente como ocurria en
las normas ISO o UNE, y en otras ocasiones realizan-
do una satira como hizo Charles Chaplin en Tiempos
Modernos.

Una vez que se asumia la importancia de los facto-
res psicosociales era necesario medirlos, y se halla-
ba que la mayoria de ellos eran de caracter cualitati-
vo, lo que dificultaba su mediciéon, pero se podian
cuantificar mediante el diferencial semantico de Os-
good o mediante Likert.

Gar ci
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A partir de 1980 diferentes métodos han intentado
medir los factores psicosociales como un todo (ya
existian algunos que estudiaban algunos aspectos
del trabajo como el clima laboral, el contenido de
trabajo, las relaciones entre los trabajadores como
el job Content Questionnaire o Leymann..)

Una vez publicada la ley de prevencién de riesgos
laborales de 1995 se disefaron y se prepararon
nuevos métodos globales como el ISTAS 21, FPSICO,
Decore y la gran mayoria de ellos tenian muchos
items lo que provocaba una necesidad de medios y
recursos. Tomando como ejemplo el Mini Mental
de Folstein se disefia un cuestionario de corta ex-
tension y que permita un despistaje de los casos sin
problemas psicosociales (MPF).

En este estudio se realiza una evaluacidn siguiendo

Resultados y discusion

Tabla 1. Relacién entre el género y la validacion

Ergonomia

el analisis DAFO de los principales métodos globales
de estudio de factores psicosociales.

Objetivo. Exponer las debilidades, fortalezas, ame-
nazas y oportunidades (DAFO) de los principales
métodos de evaluacién global de los factores psico-
sociales.

Metodologia

Para componer los principales cuadros que consti-
tuyen el andlisis DAFO se utilizaran las publicacio-
nes de la descripcidn y validacién de los principales
métodos. Se incluiran también algunas observacio-
nes obtenidas de la utilizacién de algunos métodos
como el NASA TLX, o el FPSICO. En el estudio no se
incluye el método de factores psicosociales del INSL
ya que aunque fue creado en 2012, se retiré de uso
en el 2015.

Método Afio validacién Estimacion del género Validacion separada
ISTAS 21 2004 Si en la confeccidon de la No validacidn separada
2014 muestra.
2021
Decore 2005 No No
Nasa TLX 1988 No No
FPSICO 2011 Si en la configuracién de | No en la validacidn se-
la muestra parada
MPF 2005 Si en la confeccion de la | SI. Da la validez fiabili-
muestra dad para ambos sexos.
Validez y fiabilidad con-
junta.
MPF Salud 2007 (Utilizacion)
MPF Agricultura 2010 (Utilizacién)
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En la tabla 1 se expone el método, el afio de validacidn y la posibilidad de estimacién de género tanto
como en la descripcion del método como en la validacion. Todos los métodos son anteriores a 2007 que
es el afio en que se emite la ley organica de igualdad de género, y por tanto, ninguno de ellos tiene obli-
gacién de tenerlo en cuenta. El FPSICO es posterior pero tampoco incluye tablas para hombres y mujeres.
El MPF se adelanta a la publicacidn de la ley orgdnica y mantiene tanto la eleccidn de muestra como la
validacién por separado y conjunta, aconsejando esta Ultima porque las empresas son siempre mixtas. En
la versidon de 2014 del método ISTAS21 se hace referencia a la mujer en el medio de trabajo pero no in-
cluye validacidn especifica para este colectivo. En la versién de validacién del istas 21 publicada en 2021
tampoco introduce una validacidon para hombre y para mujer (tabla conjunta)

Tabla 2. Caracteristicas esenciales de | os métodos de

Mét odo Model o us|l&dad udi o|Estudi o t|rVan 3 dwlc-i 0n
tur al
ISTAS 21 Karasek Theorell Alrededor de 859 | Doble traduccion. No [ U 03 095
Johnsson hay estudio compren-
Siegrist sibilidad
DECORE Karasek Theorell Valoracion por No hay estudio com- No se ha indicado
Johnsson jueces prensibilidad
Siegrist Muestra no indi-
cada forma selec-
cion
INERMAP Diferentes modelos y no No hay especificaciones ni de
(MAPFRE) teoria (No se especifi- validez ni de fiabilidad
can)
Bateria PRE- Modelo psicosocial Cualitativo, cuan- | No Fiabilidad Mayor 0,7
VACC relacionado con acci- | titativo diferentes No hay datos validez
Valencia dentes fuentes
NASA TLX Logica de Sugeno Adaptacion transcul- Fiabilidad 0.80
turales Validez en Espaiiol 3 dimen-
siones
FPSICO 1717 No Validez
Fiabilidad
Correlacion
Satisfaccion
Salud Total
MPF Karasek Theorell Si. SMOG Validez Fiabilidad
Johnsson Tablas conjuntas
Tablas hombres y tablas muje-
res

En esta tabla se exponen los resultados obtenidos de los manuales en relacion a los métodos de evalua-
cion y que incluyen desde el modelo en el que se basan a la obtencidn de validez y fiabilidad. En algunos
métodos se incluyen correlaciones con otros como el FPSICO o el MPF.
En relacidén a la fiabilidad (Idoate Garcia 2015), que muchos consideran como una variable para comparar
métodos estableciendo de esta forma una regla de comparacion, hay varias cuestiones a tener en cuenta
El comparar fiabilidades supone atribuir algo a la alfa de Crombach que no tiene sentido
No es un valor homogéneo
En realidad habla de la proporcion de que un cuestionario repita los valores alcanzados si se repite la
utilizacion del cuestionario.
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En ala tabla 2 se exponen los resultados obtenidos de los manuales en relacion a los métodos de evalua-
cién y que incluyen desde el modelo en el que se basan a la obtencidn de validez y fiabilidad. En algunos
métodos se incluyen correlaciones con otros como el FPSICO o el MPF.
En relacidn a la fiabilidad (Idoate Garcia 2015), que muchos consideran como una variable para comparar
métodos estableciendo de esta forma una regla de comparacion, hay varias cuestiones a tener en cuenta
El comparar fiabilidades supone atribuir algo a la alfa de Crombach que no tiene sentido
No es un valor homogéneo
En realidad habla de la proporcién de que un cuestionario repita los valores alcanzados si se repite la
utilizacion del cuestionario.

Existe una validacion del istas 21 en la poblacién argentina pero existe un problema transcultural incluso
cuando se habla el mismo idioma debido a la comprensibilidad de los conceptos. Este principio es muy
evidente cuando consideramos un cuestionario como el de burnout (MBI) en diferentes paises

Tabla 3 Estudio transcultural del alfa de crombach en un cuestionario

Alfa de Crombach
MBI Despersonalizacion Agotamiento autoeficacia
Europa 0,76 0,88 0,76
Espaiiol latino 0,64 0,81 0,73
Espafiol (Espafa) 0,75 0,86 0,81

Hay diferencias entre las fiabilidades pero no es posible comparar entre ellas, y lo mas que se puede afir-
mar es que cada uno de los cuestionarios se valorara de acuerdo al lugar donde se realiza el estudio, sin
pretender hacer una generalizacién con los datos obtenidos en otra regién o pais.
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Tabla 4A. Fortalezas y debilidades de los principales métodos de evaluacién.

Método Fortalezas Debilidades
ISTAS 21 Utilizacion del Cuestionario Copenhagen . Para el estudio cultural no basta la doble traduccién
Traduccidn y uso en Espafia Eleccion muestral no aleatoria. Solo Navarra
La generalizacidn no es posible con un sesgo en la elec-
cién de la muestra (No representa a todo el Estado) y
utiliza los datos de Navarra como patrén
Si se suprimen o adaptan preguntas es necesario volver-
lo a validar (Fiabilidad y Validez)
El Valor del Alfa de Crombach entre 0,66 y 0, 92 inhabili-
ta su utilizacion
Alfa versién media 0,63
Dificultades para el empleo en agricultura y ganadera
por no haber utilizado estos colectivos en la validacién
DECORE Buena bateria de test. Limitaciones en cuanto a su uso
Facilidad para correccion La validacion cualitativa (Valoracion por jueces) no es la
mads adecuada en un cuestionario
Dificultades para el empleo en agricultura y ganaderia
por no haber utilizado estos colectivos en la validacién
NASA TLX Facil de utilizar Fundamentalmente test de carga mental
Puntuacion directa El nivel de Frustracidn no se corresponde en espafiol y
Se puede aplicar a gran variedad de tareas debe sustituirse por el nivel de conflicto.
Se adapta fécil culturalmente La ldgica de Sugeno es dificil de explicar en clases practi-
Es la forma en método de UNE EN 10075-2 cas
Aplicacién para Iphone o Ipad
FPSICO Validacién adecuada La muestra esta disefiada para incluir principalmente
Fiabilidad Servicios, Industria y Construccién
Facilidad de uso. (Informatico con 4 actualizacio- | La muestra incluye Catalufia y Madrid principalmente, y
nes) poca representacion del resto de la peninsula.
Programa informatico fdcil de usar Existen traducciones del método Cataldn, euskera, galle-
go e inglés pero sin hacer andlisis transcultural.
No hay datos de validacién en los diferentes idiomas
MPF Validez Fiabilidad Se debe usar como despistaje inicial para determinar
Tablas conjuntas trabajadores sin riesgo de los que presentan alteracio-
Tablas hombres y tablas mujeres nes, asi como la revision de colectivos laborales.
Comparacién dimensiones NASA TLX Limitacidon del numero de preguntas, lo que obliga a que
Se aconseja utilizar tablas conjuntas por ser las el rellenado se realice por todas las personas a las que
empresas mixtas se va a evaluar al mismo tiempo.
Se encuentra traducido al arabe Limitacidn de la capacidad de evaluacién global, de
Facilidad y operatividad de aplicacién, gestion de | acuerdo a la tendencia central de respuestas colectivas
la informacidn facilitadora (correccion en tabla en grupos demasiado grandes.
Excel),
Tiempo de cumplimentacién bajomn Q M p Q
Sistema de Galertas€ en caso de riesgo elevado
detectado..
Gestiéon documental minima 1 folio 1 prueba
Gestion informatica sencilla y datos exportables
a informes en Word, y presentaciones P. Point
Excelente funcionalidad para una primera detec-
cion de alteraciones y problemas, asi como para
evaluar inicialmente y revisidn de colectivos
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Tabla 4B. Fortalezas y debilidades de los principales métodos de evaluacién.

Método Fortalezas Debilidades
INERMAP Identificacion de riesgos psicosociales en Se basa en diferentes teorias y modelos, sin es-
(Mapfre) diferentes colectivos. pecificar en cuales.

Dirigido a Educacidn, industria, serviciosX | No incluye el apoyo social, vitalidad, coherencia
No hay datos de fiabilidad y validez

No hay estudio de comprensibilidad o de adap-
tacién transcultural

Bateria Evaluacién de factores psicosociales rela- Recoge informacidn cualitativa y cuantitativa de
PREVACC cionados con accidentes laborales y enfer- | diferentes fuentes pero no especifica como la
Valencia medades usa.
Modelo propio de factores psicosociales No tiene datos de anadlisis comprensibilidad o
sin respaldo estudios transculturales.

No hay datos verificables de fiabilidad o de vali-
dez (afirma que hay numerosas escalas con alfa
de Crombach superior a 0,70 pero no especifica
cuales y que miden)
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Tabla 5A. Amenazas y oportunidades de los principales métodos de evaluacién

Método Amenazas Oportunidades
ISTAS 21 Tiempo de rellenado elevado, incluso la version | Apoyo de la estructura de mando
corta de 38 items Interés sindical en utilizarlo (interés creado)
Gasto econdmico para utilizarlo: Copias, material | Expansidn de uso
informatico Necesidad de formar a los tutores y personal necesario para
Presion de tiempo en la cumplimentacion de los | su uso.
cuestionarios Necesidad de destinar gran numero de recursos para la
Carencia de recursos cumplimentacion de los cuestionarios a todos los empleados
Imposibilidad de valorar el mal clima laboral | delaempresa
(ambiente hostil, mala relacién entre los trabajado-
resy la direccion)
No obtencién de valores reales por los déficits es-
tructurales del método.
DECORE Tiempo de rellenado elevado Apoyo de la estructura de mando
Gasto econdmico para utilizarlo: Copias, material | Necesidad de formar a los tutores y personal necesario para
informatico Su uso.
Presién de tiempo en la cumplimentacion de los | Necesidad de destinar gran nimero de recursos para la
cuestionarios cumplimentacion de los cuestionarios a todos los empleados
Carencia de recursos de la empresa
Necesidad de preparar a las personas que realizan el
control del método
NASA TLX Tiempo de rellenado corto pero con explicacién de | Necesidad de apoyo jerdrquico y capacidad para asumir los
cada paso largo. resultados de carga mental
Se puede informatizar y se logra velocidad tanto en | Necesidad de formar a los tutores y personal necesario para
la evaluacién como en la comparacién de resultados | su uso.
La carga mental no es el resultado de sumar los ele-
mentos del cuestionario NASA
Se necesita pocos recursos para el desarrollo de la
evaluacién
Necesario preparar a las personas que realizan la
explicacion del cuestionario
FPSICO Tiempo de rellenado elevado Apoyo de la estructura de mando
Gasto econdmico para utilizarlo: Copias, material | Necesidad de formar a los tutores y personal necesario para
informatico Su uso.
Presién de tiempo en la cumplimentacion de los | Necesidad de destinar gran nimero de recursos para la
cuestionarios cumplimentacion de los cuestionarios a todos los empleados
Carencia de recursos de la empresa
Limitacién de las actividades a evaluar
Limitacién de la ambito de estudio y de comunidad
en la que se realiza la evaluacion
MPF Tiempo de rellenado del cuestionario muy corto | Apoyo de la estructura de mando
(Alrededor de 9 minutos) Apoyo para aceptar y asumir los resultados
Poco gasto econdmico debido a que todo el cuestio- | El aumento de la digitalizacién favorece su uso
nario esta impreso en un folio Acepta evaluacién de sectores no habituales como la agri-
Limitacién de tiempo entre dos evaluaciones (se | culturay la ganaderia
debe ampliar el intervalo para evitar el aprendiza de
las respuestas)
Limitacidon de la capacidad de evaluacion (Se debe
considerar como un despistaje)
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Tabla 5B. Amenazas y oportunidades de los principales métodos de evaluacion

Mét odo

Amenazas

Oportuni dades

la utilizacion en personas sanas.
Aparicion de tecnologia mas sencillas que compi-
ten con el método

INERMAP Tiempo de rellenado elevado Apoyo de la estructura de mando

(Mapfre) Existencia de modulos para educacioné lo que Apoyo para aceptar y asumir los resultados
imposibilita la valoracion global y comparativa Necesidad de formar a los tutores y personal necesario
Aparicion de tecnologias mas sencillas que compi- | para su uso.
ten con el método Necesidad de destinar gran numero de recursos para la
Elevado coste cumplimentacion de los cuestionarios a todos los emplea-

dos de la empresa

Bateria PRE- Tiempo de rellenado elevado Apoyo de la estructura de mando

VACC Elevado coste Apoyo para aceptar y asumir los resultados

Valencia Basado en la relacion con accidentes lo que limita Necesidad de formar a los tutores y personal necesario

para su uso.

Mayor flexibilidad de plazos.

Necesidad de destinar gran numero de recursos para la
cumplimentacion de los cuestionarios a todos los emplea-
dos de la empresa

Tabla 6. Estudio de eficacia, efectividad y eficiencia en los principales cuestionarios largos.

Para poder juzgar estas variables se tendra en cuenta Unicamente el tiempo de rellenado, y sobre una plantilla de
trabajadores con numero elevado (jornadas perdidas en forma de horas a utilizar en la cumplimentacion del cues-
tionario a TODOS los trabajadores que van contra el espiritu empresarial). No se incluyen en la tabla los de corta

extension.

Cuestionario Eficacia Eficiencia Efectividad

FPSICO Eficaz No eficiente debido al | No efectividad
tiempo rellenado

ISTAS 21 Eficaz No eficiente debido al | No efectividad
tiempo rellenado

INERMAP Eficaz Poco eficiente debido al | Poco efectividad
tiempo rellenado

A nivel practico deben realizarse a todos los trabajadores porque una muestra no es lo mas adecuado salvo en la

validacién (plano tedrico). En un primer paso lo deseable es disminuir el nimero de casos patoldgicos, por lo que
un método rapido y de despistaje es lo mas adecuado. Posteriormente, en la evaluacion continua puede utilizarse
el que se considere mas eficaz para el problema a analizar (a lo mejor no es ninguno de los analizados y debemos

centrarnos en un estudio del contenido del trabajo, del clima laboral o de las relaciones de los trabajadores).

Asociaciéon
Espanola de
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Grafico 1. Pauta de evaluacion de los factores piscosociales en la empresa
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Preferente a los casos
donde hay patologia
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* Numero trabajadores

* Cuestionarioelegido

* Longitud del cuestionario
* Coste de la evaluacion

Se debe tener en cuenta que si elegimos un método muy largo precisaremos muchos recursos en la evalua-
cion inicial y en la evaluacion continua. Es preferible rebajar lo mas posible los costes (personal y econo-
mico) en la evaluacion inicial.

Grafico 2. Equilibrio entre los costes y la calidad del método elegido para evaluar

Coste a laempresa
* Econdmico
* Personal

| Equilibrio I

Calidad método elegido
Longitud del método

Equilibrio que es conveniente alcanzar entre los costes de la evaluacidn y la calidad y longitud del método
elegido. Si no se hace asi el empresario lo mirara con malos ojos y aunque es obligatorio pondrd todos los
impedimentos para implementar tanto la evaluacién como las mejoras.
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Conclusiones

1 Todos los métodos analizados son correctos en la evaluacion , pero se deben tener en cuenta otros
factores: Aplicabilidad, generalizacién, objetivos, colectivos

1 Todos los métodos presentan una buena validacién con fiabilidad y validez, pero no pueden ser
comparados utilizando la validez o la fiabilidad como regla.

1 La generalizacién del método no es posible a todos los idiomas salvo que se realice un estudio de
comprensibilidad o transcultural (Incluso en la misma lengua hay problemas de comprensidon debi-
do a los regionalismos)

1 La estructura de la muestra elegida es la que marca su adecuada indicacién para los colectivos.

1 Todos los métodos de evaluacidon no terminan su labor con la evaluacion propia. Es necesario pro-
rrogar la evaluacién en el tiempo porque los factores psicosociales son cambiantes.

1 Se debe elegir un método de evaluacidn que aproxime y facilite la realizacién del protocolo elegido
(si se elige un método largo para un protocolo largo, es muy posible que no pueda realizarse este).
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Manual para la formacidn del auditor en prevencion de ries-
gos laborales.
Editorial Lex Nova
Autores: Fernandez Mufiz, B
Fernandez Zapico F
Iglesias Pastrana D
Llaneza Alvarez J
Edicién 1. en Octubre 2006
ISBN: 978848406700 -9

Tema 1. Auditorias de prevencion de riesgos labo-
rales: analisis y consideraciones previas.

Tema 2. Estudios de la auditoria del sistema de
gestion de prevencion de riesgos laborales:

- Médulo 1. Iniciacién a la auditoria.

- Médulo 2. Requisitos legales de la auditoria.

- Mdédulo 3. El proceso de auditoria. Metodologia.
- Mdédulo 4. El sistema de gestion preventiva en
las empresas.

- Mdédulo 5. Modelos de sistema de gestion en las
empresas: La Norma OHSAS 18001/las Directri-
ces OIT

- Médulo 6. La prevencion de riesgos laborales y
los sistemas de calidad y medio ambiente.
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Ergonomia fo- rense
Editorial Lex Nova
Autores: Llaneza Al-
varez J

Edicion 22 Marzo de 2007
ISBN: 9788485012947

El marco legal. El ergbnomo como perito judicial:
La ergonomia. Modelo aplicable:

Las incapacidades laborales:

Enfermedades profesionales:

Psicopatologias laborales:

Accidentes laborales. Recargo de prestaciones:
Productos patégenos:

Bibliografia.
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Nueva edicién del clasico libro: Ergonomia pericial..
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' SATA 3.0

CONFLICTO, ACOSO
Y VIOLENCIA EN
ENTORNOS LABORALES
MANUEL LUCAS SEBASTIAN CARDENAS b .
ROSA JIMENEZ ROMERO o ‘ ey
a-av
1
a8v
5 oY ¥
ESTRUCTURA GENERAL DE LA OBRA congoorcuseraioos EINCOR

Capitulo 1: CONFLICTO INTERPERSONAL EN ENTORNOS LABORALES

* PARTE 12: CONCEPTOS Y DEFINICIONES
* PARTE 22: EVALUACION E INTERVENCION (ABC DE CONFLICTOS)

2: ACOSO LABORAL
TE 12: CONCEPTOS Y DEFINICIONES
YIE 22: EVALUACION E INTERVENCION (SATA)

{TE 22: EVALUACION E INTERVENCION (META-V)

i S,ébastién, M. y Jiménez, R. (2014). SATA 3.0. Conflicto, acoso y violencia en entornos laborales.
legio Oficial de Psicologia de Andalucia Occidental

Ya a la venta la segunda version de SATA (NTP:823) que incluye una herramienta
para la violencia en el lugar de trabajo (META -V).
Autor: Manuel Lucas Sebastian Cardenas
Version: 3.0
ARo de publicacion: 2010
Edita: Colegio Oficial de Psicologia de Andalucia Occidental
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Ergonormis Préctics

iNDICE

Capitulo 1 / Introduccion a la ergonomia
Capitule 2 / Carga y solicitacion

Capitule 3 / Consideraciones antropomeétricas
del puesto de trabajo

Capitule 4 / Cansancio y descanso
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puestos de trabajo [fabriles]

Capitulo & / Mapa de riesgos ergondmicos

Capitule 7/ Métode de evaluacion antropomeétrica
dinamica para determinar la rotacion
optima en los puestos de trabajo
expuestos a las posiciones forzadasy
gestos repetitivos

Capitulo 8 / Chequeo bipolar

Capitulo 9 / Conformacion ergonomica del puesto
de trabajo

10/ Bibliografia
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Manual

de evaluacion de riesgos
para la prevencién de
trastornos musculoesqueléticos

Hernandez-Soto, Aquiles
Tello Sandoval, S

FACTORS HUMANS

Manual de evaluacién de riesgos para la prevencidn de trastornos musculoesqueléticos
Autores: Alvarez Casado E, Hernandez Soto A, Tello Sandoval S

Editorial Factors Humans

Pagina

Colaboradores de la edicién 9

Agradecimientos 12
Nota de los autores 13
Prélogo 15
Capitulo 1. Trastornos musculoesqueléticos 17
Capitulo 2. Manipulacién manual de cargas 29
Capitulo 3. Empuje y traccion de cargas 95
Capitulo 4. Movimientos repetitivos en extremidades superio- 121
g!aspl’tulo 5. Posturas y movimientos 167
Glosario 213
Bibliografia 219
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Ergonomia y Psicosociologia aplicada
Editorial Lex Nova

Autores: Llaneza Alvarez J

Edicién 10 Marzo de 2008

ISBN: 9788484068747

Tema 1. Ergonomiay psicosociologia aplicada.

{ Tema 2. Especificaciones ergonémicas del am-
| biente fisico: ergoacustica y ambiente climatico.
pRGONOMIAY (4 AFLICAS A) ergoacustica.
F psIC ML = | B) ambiente climético.
I : iAf |
lst TR LI FAKEL
:EE L TSFIX i Tema 3. Especificaciones ergonémicas del am-
e biente fisico: iluminacién.
e
]
E= Tema 4. Ergonomia de concepcidn: Disefio de
i - puestos y espacios de trabajo.
| £ 4 n!
iE
':; Tema 5. Carga de trabajo: Carga mental y carga
i1 fisica.
5.5 Tema 6. La ergonomia en la gestion de las orga-
g nizaciones.
H

Tema 7. Factores de riesgo psicosociales. Pre-
vencion.

A .

Tema 8. El estrés.

Tema 9. Tipos especificos de estrés:
A) el acoso psicologico en el trabajo: mobbing.
B) el sindrome del "quemado" (burnout).

C) otros aspectos y patologias de indole psicoso-
cial.



AUTOR; Victor M. Idoate
Garcia

ISBN 978 -84-609 -3008 -2
DL NA -2397 -2004

Capitulo 1. Disefio general de un cuestio-
nario

Capitulo 2. Disefio de un cuestionario de
actividades

Capitulo 3. Cuestionario de actividades
para las cocinas hospitalarias

Capitulo 4. La carga fisica en los puestos
de trabajo hospitalario

Capitulo 5. Evaluacion ergondmica con el
método OWAS.

Capitulo 6. Evaluacion ergonémica me-
diante el método RULA

Capitulo 7. Aplicaciones ergonémicas pa-
ra movimientos repetitivos:

Método REBA
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Capitulo 8. Aplicaciones ergonémicas pa-
ra movimientos repetitivos: Método Proto-
colo de Vigilancia de la Salud. OCRA

. (Checklist)

Capitulo 9. Electromiografia y ergonomia
Capitulo 10. Isocinéticos y ergonomia
Capitulo 11. El cuerpo humano

Capitulo 12. Teoria de Sistemas aplicada
a la ergonomia hospitalaria

Capitulo 13. Evaluacion de las rampas.

{ Capitulo 14. Evaluacion multitarea

Capitulo 15. Evaluacién del puesto de eco-
grafia

Capitulo 16. Pantallas de visualizacion de
datos (PVD)

Capitulo 17. Problemas Ergonémicos mas
frecuentes en los

laboratorios

Capitulo 18 Los mostradores de atencién
al publico

Capitulo 19 Evaluaciones antropométricas
y evaluaciones de confort

Capitulo 20 Internet, informatica y herra-
mientas de medida

Capitulo 21 La organizacién y los hospita-
les

Capitulo 22 La carga mental en los hospi-
tales y centros de salud

Capitulo 23 Reevaluacién como mecanis-
mo de calidad ergonémica

Capitulo 24 Problemas especiales. La eva-
luacién de los quiréfanos

Capitulo 25 Los casos dificiles
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Autor VM Idoate Garcia
NUEVAS HERRAMIENTAS EN © VICTOR M IDOATE GARCIA
DL NA 2308-2015
ERGONOMIA ISBN 978-84-608-4512-6
Autor VM ldoate Garcia
Capitulos Pagi-
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Capitulo 1 Serendipia y ergonomia
Capitulo 2 Ergonomia y antropologia
Capitulo 3 Arqueologia y ergonomia 12
Capitulo 4 Ergonomia y envejecimiento 30
Capitulo 5 El método RULA 38
Capitulo 6 EL=Método=ergonomico=OWAS 43
Capitulo 7 Empuje de rampas 50
Capitulo 8 Metabolismo y frecuencia cardiaca 55
capitulo 9 El Mobbing 64
Capitulo 10 ciberacoso texto definitivo 79
Capitulo 11 Fiabilidad 88
Capitulo 12 Validez 94
Capitulo 13 Efectividad 100
Capitulo 14 Directrices para la traduccion de un 107
test
Capitulo 15 Evaluacion del estudio de la pros- 112
pectiva
Capitulo 16 pantallas de visualizacion de datos 120
Capitulo 17 otros elementos de las pvd 151
Capitulo 18 Agotamiento psiquico o burnout 162
Capitulo 19 La vigilancia colectiva y la ergonomia 180
Capitulo 20 Utilizacion de las fajas lum- 191
bares para manejo de enfermos
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ESTUDIO ANTROPOLOGICO Y
ERGONOMICO DE LA SILLA. DESDE LA
ETNOGRAFIA A LA ERGONOMIA

Autor Victor M. Idoate Garcia

ISBN 978-84-09-05246-2
DL NA 2303-2018
©Victor Idoate

Pagina
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Prélogo Vv

Introduccion Vi
Capitulo 1 Elementos de medicidn 1
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Capitulo 5 Elemento decorativo 74
Capitulo 6 Legislacion y normas 84
Capitulo 7 Confort y silla 95
Capitulo 8 Evaluaciones en la silla de trabajo 112
Capitulo 9 La silla en el trabajo de pantallas 128
Capitulo 10 Otras sillas de trabajo 161
Capitulo 11 Evaluacidn, adquisicion y auditoria 173
Capitulo 12 La silla de laboratorio 189
Capitulo 13 La silla y las discapacidades 194
Capitulo 14 Los casos Gimposiblesé 217
Capitulo 15 Otras actuaciones relacionadas 239
Capitulo 16 Resumen 261
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CONSIDERACIONES ARTISTICASDE LA SILLAY LA FIGURA SEDENTE

Autor Victor Manuel IDOATE GARCIA

ISBN 978-84-09-31984-8
DL 1286-2021
@ VICTOR IDOATE

Pagina

Introduccion 1

Capitulo 1 Objeto estético 2

Capitulo 2. Figura sedente como objeto artistico 25

Capitulo 3 Lo sagrado 38
Capitulo 4. Lo tradicional 67
Capitulo 5 origenes 119
Capitulo 6 Grecia 126
Capitulo 7 Roma 140
Capitulo 8 América 156
Capitulo 9 Africa 170
Capitulo 10 Oriente medio y Asia 190
Capitulo 11 La Numismatica 204
Referencias bibliograficas 217
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Biomechanics
Ergonomics

Shrawan Kumar

ISBN 9780849379086
Published December 7, 2007 by CRC PressGeneral

Theories of Occupational Musculoskeletal Injury Causation, S. Kumar
Anthropometry and Biomechanics: Anthromechanics, K.H.E. Kroemer
Mechanical Exposure Assessment in the Design of Work, W.P. Neumann and R.
Wells

Ti ssue Biomechanics

Tissue Mechanics of Ligaments and Tendons, S.L-Y. Woo, T.D. Nguyen, N. Papas,

and R. Liang

Ligament Sprains and Healing, R.S. Boorman, N.G. Shrive, L.L. Marchuk, and C.B.
Frank

Bone Biomechanics and Fractures, S. Judex, G. Olender, W.C. Whiting, and R. Zerni-
cke

Determinants of Muscle Strength, W. Herzog

Upper Extremity

Functional Anatomy of the Upper Limb (Extremity), A.H. Walji

Hand Grasping, Finger Pinching, and Squeezing, S.N. Imrhan

Hand tools, A. Mital, A. Subramanian, and A. Pennathur

Biomechanics of Gloves, R.R. Bishu, V. Gnaneswaran, and D. Liu

Work and Activity-Related Musculoskeletal Disorders of the Upper Extremity, R.
Wells and P. Keir

ACGIH TLV for Hand Activity Level, T.J. Armstrong

Biomechanical Models of the Hand, Wrist, and Elbow in Ergonomics, R.E. Hughes
and K.-N. An
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Fourth Edition WILEY

OCCUPATIONAL
BIOMECHANICS

Don B. Chaffin - Gunnar B. J. Andersson - Bemard J. Martin

Occupational Biomechanics, 4th Edition
Don B. Chaffin, Gunnar B. J. Andersson, Bernard J. Martin
ISBN 978-0-471-72343-1

Mayo 2006
Retains the basic structure of the first three very successful editions
Emphasizes basic principles from mechanics and relevant musculoskeletal
anatomy and physiology to provide the scientific basis for applied methods
and guidelines needed to evaluate, specify and design workspaces that will
safely accommodate a large proportion of workers
[llustrates how biomechanics knowledge is being used in a variety of
work situations that would be harmful to workers if not carefully eva-
luated and designed
Numerical examples are presented to assist in learning how to apply physi-
cal principles when analyzing a large variety of human exertions and desig-
ning workplaces
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Manual de prevencion Presenta(_:l’on
de riesgos laborales Introducciéon
para los trabajadores del Servicio Navarro de Salud - Osasunbidea > e .
Definiciones

Factores ergonémicos y psicosociales

MANIPULACION MANUAL DE CARGAS

Gobierno
de Navarra

Titulo:Manual de Prevencidén de Riesgos
Laborales para los trabajadores del Servi-
cio Navarro de Salud-Osasunbidea.

Manipulacion Manual de Cargas

Autores (Por orden Alfabético)
Asenjo Redin B

Bravo Vallejo, B

Erdozain Ferandez MN
Francés Mellado, |

Idoate Garcia, VM

Mendaza Hernandez |

© Gobierno de Navarra

Servicio Navarro de Salud -Osasunbidea
Servicio de Prevencion de Riesgos Labo-
rales

Deposito Legal NA 2921/2008
ISBN: :978 -84-235-3086 -1

Tipos de Manipulacién de cargas en
el Sector Sanitario

1. Manejo Manual de Cargas

2. Empuje y traccion

3.  Movilizacion de enfermos

Efectos sobre la salud

1. Lesiones en las zonas de aga-
rre

2. Lesiones producidas a nivel
dorsolumbar

3. Lesiones a nivel de la pared ab-
dominal

4. Otras patologia

Situaciones especiales

1. Embarazo

2. Trabajadores especialmente
sensibles

Medidas Preventivas

1. Manejo manual de cargas

2. Empuje y traccién

3.  Movilizacion de enfermos

4 Elementos de ayuda y protec-
cion

Tabla de ejercicios

6. Vigilancia de la salud

o

Legislacion y bibliografia
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Manual de prevencion
de riesgos laborales

para Ios trabajadores del Serviclo Navarro de Salud-Osasunbidea

an
D012 Sl

Manual de prevencién de riesgos laborales
para los trabajadores del Servicio Navarro de
Salud -Osasunbidea.

AGRESIONES EXTERNAS

Autores (por orden alfabético):

Asenjo Redin, Belén

Bravo Vallejo, Begofia
Flamarique Chocarro, M2 Begofia
Francés Mellado, M2 Isabel
Lahera Martin, Matilde

Miji Viagem, Laurindo Carlos
Saglés Sarasa, Nieves

ISBN: 978 -84-692-7118 -6

© Gobierno de Navarra
Servicio Navarro de Salud -Osasunbidea
Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales

ANER U= o

Asociaciéon

Espariola de

Ergonomia

INDICE

Presentacion

Objetivo del manual

Justificacion

Agresividad: generalidades y definiciones
Factores de riesgo

Introducciéon

1. Factores relacionados con el contexto

2. Factores dependientes del sistema

3. Factores asociados a la relacion asistencial
3.1 Perfil del usuario

3.2 Actuacion/relacion asistencial

Efectos sobre la Salud  -Sindrome General de
Adaptacion

Introduccién

Etapa de alarma

Etapa de resistencia

Etapa de agotamiento

Medidas preventivas

Medidas desde la Organizacion

Modo de actuacion

Habilidades del profesional para identificar
las situaciones de riesgo

Habilidades del profesional para manejar las
situaciones de riesgo

Estrategias estructurales y organizativas
Como proceder ante una agresion externa
Protocolo de actuacion en el SNS -0 35
Aspectos legales

Marco juridico de referencia

Bibliografia utilizada

Anexo

I. Protocolo de actuaciéon ante agresiones ex-
ternas.Servicio Navarro de Salud -
Osasunbidea



g - D
’\ Revista Navarra de Ergonomia ANER ﬁ F-.- Asociacién
% == e
NOTICIAS Y CONGRESOS

Congreso Nacional de Ergonomia. Tendra lugar en Gijon 14. No hay programa de avance

EXPERIENCIANS €M ERGONOMIE € PSICOSOCIOLOGIA DALLN LA LATINITATE

12° Congreso
Internacional y
16° Nacional de

Ergonomiay
Psicosociologia

Experiencias en
Ergonomiay
Psicosociologia
desde la
latinidad

Laboral.
Ciudad de la Cultura.
Gijon 13 y 14 de octubre
de 2022

O PREVERAS F.-
ASOCIACION [ Asoclacios
\ ASTURIANIA DE o
—_—

Espanola de
ERGONOMIA Ergonomia




